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I. Justification

1. La création d’emplois en Afrique fait depuis peu l'objet d'une attention politique au plus
haut niveau, Par exemple, le Sommet extraordinaire des chefs d'Etat et de gouvernement de I'Union
africaine a adopté la Déclaration de Ouagadougou sur I'emploi et la réduction de la pauvreté, en
septembre 2004. Plus récemment, en mai 2006, la trente-neuviéme session de la Conférence des
ministres africains des finances, de la planification et du développement économique, organisée par
la Commission économique pour I'Afrique (CEA), s'est tenue sous le théme : « Relever le défi de
l'emploi en Afrigue »

2. Conscient de [’attention soutenue accordée aux questions d'emploi, le Comité de
I'information pour le développement, CODI, a donc choisi comme théme pour sa cinquiéme
session : L’emploi et l'économie du savoir en Afrique. Ce théme reconnait également que les
progrés des technologies de l'information et de la communication (TIC) entrainent une création et
une diffusion plus rapide et plus efficace de savoir. Etant de plus en plus abordables, les ordinateurs
et les réseaux électroniques sont de plus en plus utilisés.

3. Les TIC permettent ainsi & des chercheurs situés a différents endroits de travailler ensemble,
ce qui accroit la productivité et permet souvent d’obtenir des progrés rapides en recherche-
développement. Ce phénoméne crée un nouveau savoir et de nouvelles technologies, alimentant le
développement de I'économie mondiale du savoir. Il est toutefois manifeste que cette économie du
savoir, qui s’accompagne d’un accroissement des compétences et de l'intensité technologique, ne
crée pas des opportunités pour tous et qu’en fait, elle aggrave I'écart entre les « privilegies du
savoir » et les « défavorisés du savoir » dans le marché du travail, 'économie et la société. Les
participants 4 CODI V examineront et détermineront des options appropriées pour réduire cet écart
et développer l'emploi centré sur le savoir dans les économies africaines.

II. Cadre conceptuel

4. Une économie du savoir est une économie dans laquelle le savoir fait office de principal
moteur de la croissance. La production de savoir apporte des avantages économiques, avant tout du
fait de la participation des « travailleurs du savoir » ou de la « main-d'ceuvre du savoir » a ce
processus de production. L'emploi dans l'économie du savoir est donc une question vitale.
L'Afrique doit examiner les besoins en ressources humaines nécessaires pour l'emploi dans
I'économie du savoir, parallélement a des investissements soutenus dans les domaines de
'éducation, de I'innovation et des TIC.

5. l.a recherche a recensé quatre conditions préalables 4 1I’émergence de 1'économie du savoir :

a) Un régime économique et institutionnel qui incite 3 utiliser efficacement le savoir
existant et les connaissances nouvelles et qui favonse l'esprit d'entreprise ;

b) Une population éduquée et qualifice, qui créé, partage et utilise le savoir pour
innover et créer de la valeur économique ;

c) Une infrastructure de l'information dynamique pour faciliter la communication, la
diffusion et le traitement efficaces de l'information ;

d) Un systéme efficace d'innovation au niveau des entreprises, des centres de recherche,

des universités et autres organisations capables d'exploiter le volume croissant de
savoir au plan mondial, de 'assimiler et de ’adapter aux besoins locaux et de créer
de nouvelles technologies.
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6. Le Comite adoptera différentes approches macroéconomiques et stratégiques pour analyser
les contributions de 'information, du savoir et de la communication, ainsi que des TIC, a la création
d'emplois dans I'économie du savoir, en utilisant la progression ci-apres :

« Acces a l'information — Savoir et capacités — Innovation — Productivité — Croissance —
Emploi — Reéduction de la pauvreté »

7. Le savoir crée un potentiel d'innovation dans tous les secteurs, et a une incidence sur les
branches d’activité et les marchés, y compris les secteurs public et privé. De telles modifications
dans I'économie et parmi les employeurs ont a leur tour un effet sur la diviston du travail, a savoir
les emplois existants (professions), les secteurs (branches d’activité) et les sites (localisation). Qui
plus est, si I'état du savoir dans I'économie est partiellement déterminé par I'investissement dans la
recherche-développement, ainsi que dans 1'éducation et la formation formelles, les économistes
estiment toutefois que la dynamique principale de la production de savoir est issue de
'apprentissage informel, comme P'apprentissage en cours d'emploi, l'apprentissage par interaction
ou l'apprentissage par la pratique.

8. L'évolution de l'économie du savoir se voit surtout dans l'importance croissante des
éléments ci-aprés :

- Les secteurs basés sur le savoir : les industries de haute technologie (TIC, industries
aérospatiale, pharmaceutique, etc.), les services financiers et commerciaux ;

- Les fonctions basées sur le savoir dans tous les secteurs: la création de savoir
(recherche-développement et conception), la coordination économique (marketing,
distribution, administration) et le transfert interne de savoir (formation) ;

- Les travailleurs du savoir: les professions intellectuelles, d’encadrement,
scientifiques et techniques dans tous les secteurs ;

- Les investissements liés au savoir : 1a recherche-développement, I'enseignement dans
les secteurs public/privé, le matériel, les logiciels et les services liés aux TIC ;

- Le capital incorporel : 1a production et la diffusion de savoir (éducation, formation,
recherche-développement, information et coordination) et 1’investissement visant a
maintenir I'état physique du capital humain (dépenses de sant¢).

9. L'émergence de I'économie du savoir aura donc un impact de grande envergure sur la
qualité de vie des travailleurs dans les pays africains. Les politiques et les institutions appropriées
peuvent grandement stimuler le développement et la croissance de I'emploi. Dans certains cas, la
mobilité élevée des produits a forte intensité de savoir peut permeitre 3 un pays de « faire
I'impasse » sur certaines étapes du développement économique traditionnel en investissant dans les
ressources humaines.

IHI. Theémes de débats

10.  Les participants examineront les fondements institutionnels et les dimensions concrétes de
I'emploi dans I'économie du savoir et décriront les choix fondamentaux que les Etats membres
doivent faire pour développer ou améliorer l'emploi centré sur le savoir dans les économies
africaines. Les rapports et les débats seront axés sur les theémes ci-apres :

a) Les TIC et I’économie du savoir: innovation, productivité et multiplication des
possibilités pour les entreprises et I'emploi ;

b) L'amélioration de l'aptitude a I'emploi par l'accés a l'information et au savoir facilité
par les bibliothéques et d'autres services d'information ;
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¢) Les dimensions de I’emploi liées a la géo-information dans 'économie du savoir ;
d) L'emploi et 'économie du savoir : définitions, indicateurs et problémes de mesure ;
¢) L'emploi dans les secteurs de l'information, notamment les secteurs des TIC, la
géomatique et les services d’information.

IIL.1 Les TIC et Péconomie du savoir : innovation, productivité et multiplication des
possibilités pour les entreprises et I'emploi

11.  Le secteur des technologies de l'information et de la communication offre un grand potentiel
de création d'emplois en Afrique au moment ou la demande de produits et de services liés aux TIC
est en plein essor. Compte tenu de la fracture numérique entre 'Afrique et le reste du monde, une
matn-d'ccuvre considérable est nécessaire pour rattraper le retard. En outre, les TIC ont la capacité
d'accroitre les possibilités de production. Les services de téléphonie mobile et d'Internet créent de
nouvelles possibilités d'emploi pour les Africains, méme dans les zones rurales, par le biais de
télécentres. En outre, l'introduction des TIC dans toute I'économie permet a chaque secteur de
développer de nouvelles fonctions, d'améliorer les services liés aux produits et de fournir des
produits et des services sur mesure. Les TIC présentent aussi d’énormes possibilités de transfert de
compétences techniques, administratives et d'apprentissage en ligne. Enfin, elles offrent différentes
applications qui facilitent les opérations commerciales, notamment en matiére de comptabilité et de
gestion. Il est a noter que, dans certains pays d'Afrique, le pourcentage d'emplois demandant des
compétences liées aux TIC est passé de moins de 2% dans les années 1980 a plus de 40% en 2000.

12.  Tous les pays n'ont pourtant pas pris de mesures pour renforcer le secteur des TIC et, dans
la plupart des cas, presque rien n’a été fait pour exploiter le potentiel de ces technologies pour la
création d'emplois et la réduction de la pauvreté. Les TIC permettent de remplacer d’anciennes
tiches et professions par 'antomatisation, comme les standardistes téléphoniques. Mais elles créent
¢galement de nouvelles tiches et de nouveaux emplois : concepteurs de pages Web, employés de
centres d'appels et tout un éventail de nouveaux intermédiaires. Des mesures sont donc nécessaires
pour résoudre les difficultés concrétes et déterminer comment les TIC peuvent servir 4 déclencher
I’innovation et accroitre la création d'emplois dans différents secteurs économiques, notamment les
services financiers, l'agriculture, I’éducation, la santé, le commerce et I’administration centrale.

13.  Les gouvermements doivent appuyer les initiatives d'investissement dans le secteur. Par
exemple, des capitaux a risque sont nécessaires pour linnovation et la promotion commerciale,
ainsi que les investissements et le financement de projets pour la branche des TIC, en particulier les
secteurs des logiciels et des services informatisés. L une des plus grandes difficultés pour renforcer
et viabiliser les secteurs des TIC afin de créer des opportunités d'emploi est qu’il est nécessaire
d’investir dans les ressources humaines, le capital, l'infrastructure, ainsi que dans les sciences et la
recherche.

14.  Les questions qui seront abordees au titre de ce Sous-théme sont, entre autres, l'impact des
TIC sur les niveaux de I'emploi en Afrique et les modifications liées aux TIC introduites dans les
méthodes de travail ; la création d'un environnement propice a l'innovation dans les TIC et 4 Ia
promotion commerciale favorables i l'emploi; les méthodes de promotion de l'accés aux
compétences relatives aux TIC ; 'appui aux petites et moyennes entreprises dépendant des TIC ; la
réduction des différents clivages existant dans le domaine de {'emploi (en fonction du sexe, de
I'appartenance i une zone urbaine ou rurale, ou encore de I'dge) par l'accés universel aux TIC ;
l'intégration des TIC dans les stratégies de réduction de la pauvreté et le développement de la
compétitivite.



E/ECA/CODV5/Inf.4
Page 4

I11.2 L'amélioration de I'aptitude a I'emploi par I'accés A I'information et au savoir facilité
par les bibliothéques et d'autres services d'information

15.  L'accés a l'information et au savoir permet d'améliorer 1la maitrise de l'information et les
compétences relatives aux TIC conférant I'aptitude & I'emploi dans I'économie du savoir. Les
bibliothéques et les centres d'information garantissent cet accés en transformant et en exploitant les
idées, le savoir et d'autres ressources intellectuelles par le biais du traitement professionnel, du
stockage et de la diffusion; de I’information et du savoir; en contribuant a l'efficacité du processus
d'éducation et de développement continu du capital humain d'un pays par la fourniture des
ressources nécessaires pour approfondir les connaissances et le savoir se rapportant aux
technologies émergentes et aux questions sociales ; en servant de catalyseur au développement
économique et a I'emploi aux niveaux local et national par la fourniture d’un accés aux nouvelles
idées et connaissances ; en permettant une amélioration de la productivité et de la prise de décision
des organisations en leur donnant les informations nécessaires ; en réduisant la fracture numérique
par la fourniture de l'accés aux TIC aux populations défavorisées comme les pauvres, les personnes
agées, les handicapés et les chdmeurs, ainsi qu’aux petites entreprises qui n’auraient pas les moyens
de le financer.

16.  Les bibliothéques sont donc une base unique de connaissances et constituent des structures
permettant d’améliorer les compétences et l'enseignement. En outre, les bibliothéques et les autres
centres de traitement de l'information sont également une source d’emplois centrés sur le savoir
dans l'économie du savoir, car ils fournissent des services de savoir liés & l'amélioration des
compétences, a l'apprentissage, au bien-étre commercial et économique, qui 4 leur tour contribuent
a la croissance, a la compétitivité et a 'emploi dans les communautés.

17.  Depuis I'avénement de la révolution de I'information, les bibliothéques sont devenues partie
prenante aux nouveaux investissements en infrastructure (réseaux TIC, bibliothéques virtuelles et
numériques) qui améliorent la vitalité économique des universités, des villes et des communautés.
La modernisation de l'infrastructure des bibliothéques pourrait donc avoir un effet d'entrainement
sur la reprise économique. Cela fait donc des bibliothéques des tremplins permettant aux acteurs
concemnés de jouer un rdle clef dans la mise en place d'une économie du savoir au niveau
communautaire.

18. Les questions qui seront abordées au titre de ce Sous-théme sont, entre autres, la fagon dont
les bibliothéques peuvent contribuer a la vitalité socioéconomique des pays africains et devenir les
agents des économies locales du savoir ; les politiques visant 4 améliorer I'aptitude a 'emploi grice
4 l'accés a l'information et au savoir ; la maitrise de l'information et I'éducation permanente ; le
statut de la mise en ceuvre, au niveau national, des mesures concrétes préconisées par le Sommet
mondial sur la société de l'information (SMSI) consacrées aux biblioth¢ques et 4 la promotion de
points d'accés communautaires; les bibliothéques en tant que centres de développement
économique et vecteurs d’une société de I''nformation ouverte.

II1.3 Les dimensions de Pemploi liées a la géo-information dans 1'économie du savoir

19.  L'information prend de la valeur ajoutée seulement s'il est possible de la représenter d'un
point de vue spatial pour déterminer différents effets. La géo-information aide a visualiser des
indicateurs sociaux complexes sous forme de cartes. Elle donne des résultats quantitatifs a des
scénarios de planification spéculatifs, ce qui permet aux concepteurs, aux planificateurs et aux
groupes communautaires d'étre plus a l'aise pour élaborer des politiques et des programmes au
bénéfice d'un plus grand nombre de parties prenantes.
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20.  Pour des interventions planifiées en vue de la création d'emplois, il faut que les pouvoirs
publics et les entreprises canalisent leurs opérations et leurs ressources. Outre la création
d’instruments permettant une planification effective et efficace en réduisant les cofits de transaction,
les interventions planifiées ont créé un secteur qui fournit et conserve les données et les ressources
en information pour le ciblage géographique. La géomatique, ou branche d’activité de la géo-
information, est désormais un moteur important d'emplois, qui crée des emplois durables dans
'économie du savoir. Le secteur couvre aussi bien la collecte de données sur le terrain que la
diffusion finale de I'information et du savoir, en passant par différentes phases de traitement et de
préparation.

21.  Les questions qui seront abordées au titre de ce Sous-théme sont, entre autres, les politiques
permettant d'améliorer les initiatives de développement a dominante géographique ; la valeur de
l'information fonciére dans le développement des entreprises et la création d'emplois; et les
politiques nationales et régionales de géo-mformation au service de I'économie du savotr.

I11.4. L'emploi dans I'éconromie du savoir: définitions, indicateurs et probl¢émes de mesure.

22,  Le suivi et la couverture statistiques de 1'économie du savoir constitueront un nouveau défi
pour les pays africains et leurs statisticiens. L'absence de données, notamment concernant I'emploi,
représente un sérieux obstacle A 1'élaboration de politiques et stratégies macroéconomiques
nationales judicieuses et fondées sur des éléments concrets. Elle rend en outre impossible
I’évaluation précise des progrés accomplis dans la réalisation des objectifs de développement
internationalement convenus, notamment les OMD et les stratégies de réduction de la pauvreté
(SRP).

23.  Le défi spécifique qui se pose a la statistique, s’agissant de l'emploi dans 1'économie du
savoir, consiste A réexaminer les indicateurs existants et a en créer de nouveaux pour une meilleure
évaluation d’impact. 11 s'agit également d'identifier clairement les acteurs et de décrire
quantitativement de nouveaux modeles d'activité, en mettant I'accent sur le contexte africain. Il faut
également procéder a des analyses colit-avantages de ces nouveaux modeles d'activité pour en
souligner I’'impact potentiel sur le chdmage.

24.  Les domaines suivants seront couverts dans le cadre de ce sous-théme: statistique et emploi:
bases théoriques, mesure et évaluation; dimensions politiques, déterminants, indicateurs, stratégies
de mesure, analyse comparative de I'emploi et du chdmage; contribution des politiques
économiques et de la croissance économique a I'emploi, y compris le réle de I'économie informelle
dans I'économie du savoir.

ITI1.5. L’emploi dans les secteurs de I’information

25.  Une économie du savoir est une économie dominée par les métiers fondés sur la
connaissance. Pour que les économies africaines deviennent des économies du savoir et soient
mondialement compétitives, 1l faut les restructurer de maniére a les axer sur la technologie et les
services.

26. 1l sera donc question dans ce sous-théme des possibilités de création d’emplois dans les
différents secteurs de I’information et du savoir, ainsi que les stratégies appropriées pour créer la
main-d’ceuvre nécessaire 3 I’économie du savoir, des objectifs d’investissement dans les industries
de la communication et de ’information.
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1V.  Objectifs
27.  Les principaux objectifs de CODI V sont les suivants:

a) Préciser les liens réciproques entre les concepts de I'information sus-mentionnés et
analyser les questions et stratégies liées a ’emploi et 4 la croissance dans 1’économie du savotr;

b) Approfondir I’analyse des incidences sur les politiques et recommander aux Etats
membres, 4 la Commission et aux autres parties prenantes les politiques et les activités de
sensibilisation nécessaires pour accroitre les possibilités d’emploi dans la nouvelle société de
I’information et I’économie du savoir;

c) Examiner le progrés accomplis dans I’application des recommandations issues de
CODI1V;
d) Enfin, offrir aux Etats membres un cadre de partage de connaissances et

d’informations sur les politiques et stratégies permettant d’accroitre le taux d’emploi dans
I’économie mondiale du savoir.

V. Structure de la rénnion

28.  Le programme est structuré de mani¢re non seulement a faire ressortir les synergies qui
existent entre les divers domaines et groupes, mais aussi a étudier de fagon approfondie des
questions trés techniques au niveau des sous-comités. La réunion comprendra des séances pléniéres
ouvertes a tous les participants et, des séances en parall¢les de sous-comités qui seront consacrées i
des thémes spécifiques. La réunion principale aura lieu du mardi 1% au vendredi 4 mai 2007. Des
ateliers et séminaires auront lieu avant et aprés la réunion, respectivement les 29 et 30 avril et les 5
et 6 mai 2007,

29.  Un bref discours d’orientation sur le theme de ’emploi et de 1’économie du savoir donnera
le ton de la réunion. Ce discours passera succintement en revue toutes les dimensions du théme,
posera des questions pertinentes, esquissera les principaux défis a relever et proposera les
orientations 3 suivre. Il sera suivi par des allocutions prononcées par des spécialistes de quatre
disciplines particuli¢res. Ces allocutions porteront sur les questions techniques et stratégiques qui
seront traitées par les sous-comités correspondants, afin d’aider a formuler et a mettre en ceuvre aux
niveaux national et régional des politiques efficaces dans les diverses domaines concernant le
théme.

VI. Participation

30.  Chaque Etat membre dépéchera une délégation officielle composée de statisticiens de haut
niveau, de spécialistes de la géo-information, de spécialistes des TIC, des connaissances et de
I’information, de spécialistes de I'emploi et de la productivité, de bibliothécaires et de spécialistes
de la planification économique. Les délégués et leurs conseillers travaillaient, en régle générale,
dans les bureaux nationaux de la statistique, les ministéres chargés de la planification économique,
les organismes de population, les bibliothéques nationales et universitaires, les services des archives
et les centres de documentation nationaux, les agences d’information et de communication, les
organismes nationaux de cartographie et d’autres organisations concernées. Des observateurs
représenteront également des organismes nationaux concernés, des pays non africains intéressés par
le théme de la réunion, des partenaires de développement, des organismes des Nations Unies, des
organisations intergouvernementales et non gouvernementales sous-régionales, régionales et
internationales, des sociétés multinationales, des petites et moyennes entreprises, des organisations
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de la société civile et des spécialistes du développement indépendants. L’atelier et les séminaires

sont ouverts aux parties prenantes invitées représentant divers secteurs connexes en Afrique et &
d’autres participants aux principales réunions de CODL.

VII. Financement de la participation

31.  Les réunions du CODI, en tant qu’activités statutaires de la CEA regroupent, en principe,
des délégués officiels des Etats membres de la Commission. Ces délégués, conseillers et
observateurs devratent donc prendre en charge leurs frais de voyage et de subsistance pendant leur
séjour a Addis-Abeba. Les ressources nécessaires pour 1’organisation de la réunion principale
proviennent du budget ordinaire de la CEA. Les ateliers sont en général organisés en collaboration
avec des partenaires de développement, qui peuvent prendre en charge les cofits relatifs a la venue
d’experts et de facilitateurs, et parfois les frais de voyage et de subsistance des personnes invitées &
participer aux travaux des ateliers.

VIII. Exposition et panneaux d’affichage

32.  Le Centre de conférences des Nations Unies dispose d’une grande salle qui servira a
’exposition de documents, produits et services d’information ainsi que de panneaux, moyennant
une somme modique. L’exposition sera ouverte pendant toute la durée de la réunion. Prés de 500
délégués et observateurs représentant des gouvernements, des organisations non gouvernementales
et des organisations de la société civile, ainsi que des universitaires et des spécialistes dans le
domaine des TIC, des bibliothéques, de la géo-information et de la statistique participeront a la
réunion.

IX. Informations générales concernant le CODI

33, Le Comité de I'information pour le développement (CODI) est I'un des sept comités
statutaires créés par la Conférence des ministres de la Commission économique pour I’Afrique
(CEA) en mai 1997. Ce comité a repris les fonctions de la Conférence conjointe des planificateurs,
statisticiens et spécialistes africains de la population et de I’information, ainsi que celles de la
Conférence régionale de cartographie des Nations Unies pour 1’ Afrique, et contribue a la mise en
ceuvre de I'Initiative «Société de I’information en Afrique» (AISI). Il est chargé de:

a) Promouvoir le développement de la société de ’information en Afrique;

b) Donner des consells sur les mesures permettant d’améliorer tous les aspects du
développement de la statistique dans les pays membres ;

c) Donner des conseils sur la mise au point, la maintenance et la diffusion de bases de

données sur le développement régional, y compris les bases de données bibliographiques, textuelles
et spatiales.

34.  Le Comité se réunit tous les deux ans conformément & la Résolution 826 (XXXII) adoptée
lors de la Conférence précitée. Les débats techniques de CODI V auront lieu dans le cadre de
quatre sous-comités, & savoir:

a) Le Sous-Comite des technologies de I’information et de la communication (CODI —
ICT);

b) Le Sous-Comite de la géo-information (CODI -CEQ).

c) Le Sous-Comité du savoir, des bibliothéques et des services d’information pour le

développement (CODI-KLIS),
d) Le Sous-Comité de la statistique (CODI — STAT).
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35.
www.uneca.un.org/CODI

X.

36.

Les documents et rapports des précédentes sessions de CODI sont accessibles sur:

Personnes a contacter pour tous compléments d’informations

Pour obtenir de plus amples informations sur la Conférence, veuillez contacter:

Collaboration et partenariat

Mme Aida Opoku-Mensah,

Administratrice chargée de la Division des technologies de I’information et de la communication,

de la science et de la technologie (DTST)

Commission économique pour I’ Afrique, P.O. Box 3001, Addis-Abeba, Ethiopie

Téléphone: +251 11 55 11 408
Télécopie: +251 11 55 10 512
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