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ATELIER DR FORMATION SUR LA COLLECTE DES DONMMERS RELATIVES
AUX BRANCEES " SERVICES - DE L°ECONOMIE NATIONALK

Introduction

L évolution relative de ce secteur de Bervices dans
1’Roononie Hationale qui représente 49,1%X du PIB en 1994, se figure
dans le Tableau ci-dessous:

EBvolution du Secteur des Bervices {(en X du PIB)

1880 1891 1992 1893 1994
SBecteur Service 54,2 54,1 54,1 53,5 49,1
- Secteur Public 5|8 8:3 5:8 5.8 ‘.7
~ Secteur Privé 43,4 47.8 48,3 47.8 44,4

I - Identification de ass services:

Les principales branches correspondant & ce Secteur de
"Services”™ de 1 Bconomie Nationmale (Nomenclature des Branches du
Compte de Base 1984 de Madagascar) sont les suivantes:

- 81 -~ Transports et Télécommunications
- 81 - Commerce |
Inatitutions de Crédits

82.1 - Assurances _
92.2 - Autres Institutiona de Crédits

- 92

* *

Services rendus aux Entreprises

[}
»
[ 2

]

Exemples:

% Services vétérinaires

% Locations des machines agricolas

¥ Services rendus par les syndicats

% Conseils juridiques

Bureau d'Etudes et de Recherches

Expertises - Géomdtres - Topographes - Dessinateurs
Agences de Publicité

Artistes - Peintres

% W % %
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- 94 - Services rendus collectivement aux particuliers:
lkcnplaa:

Touriame

Enseignenment privé

Service de Santé

Service d " hygiéne

Services réoréatifs
Ciné-Cludb - Location film
Cabarets, Boite de nuit....

LB N X X X

- 95 - Autres services rendus individuellement
Kxemplas:

¥ Soudeur, réparateur, garagiste
* Hécanique générale

* Affaires immobilidres

* Sarvices domestiques

x Salon de colffure

¥ Location de valsselle

¥ Services personnels NCA

- 98 - Services non marchands

¥ Administration Publigue (APU)
. Rtat + Organismes publics (APUC)
. Collectivités Décentralisées (APUL)
. Bécurité Scciale (ASS)

IT - Withodolosie relative A la collectsa des données et los
différentas sourcoas statistiones de os sectenr:
A - Bectaur organiaé

On obtient la liste presque exhaustive des ces organismes
dans:

* le Fichier des Etablissements de 1 INSTAT,
% le Fichier de la CHAPS

X ot le Répertoire des Contributions Directes
et on les classe par activité principale.

La collecte des données se fait soit par correspondance
( Questionnaire, fiche technique etc...), solt directement auprés

des sources.
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Les informations obtenues se présentent soit sous forme
des données brutes, soit sous forme de tableaux, 201t sur

disquetts.

- Documents comptables (Ex: Organismes de

transports...)
- Statistiques financiers ( Institutions de -

. Cré&dit) :
- Comptes administratifs, etec...

Exemple: Ceux des Institutions de Crédit, ceux de
certains organismes de Transport, ceux des Administrations
publiques et locales eto...

b - Informations recues par vale de collecte:
- gas des informations mangquantes

¥ incomplétes
* retard
X arreur
*x non fiables

- caa de recherche des sclutions de remplacement:

Ce se fait par des enquétes légéres pour obtenir les
informations complémentaires telle qua:

questicnnaire utilisé

période couverte

fichier de référence

procédure d'exploitation
copndition de contréle de ocohérence

¢ - Nature das différentes sources
1 - Sources intermes: Collecte directe

| I N I |

- Intra-diraction;: c“est la DCI qui s’ cccupe des
collectes des informations et les communique A la DVI.

- Intra-services: le service de la Comptabilité
nationale fourni des informations pour les deux autres sarvices
8MP, STB (services de la DVI}

. 2 - Sources axternmes: par correspondance ou collecte
directe { Ministéres, Banque Centrale, organismes intéressés, ... )
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3 - Sources é&étrangdres: la collects se fait par
correspondance (PNUD, FMI, Banque Mondiale,...)

d - gualitéd dea informations ohtenuss

La plupart de temps, les informations obtenues sont
imnédiatement utilisées sans subir aucune modification. En cas de
doute sur leur qualité, des explications complémentaires sont
demandées aupréds des fournisseurs. L

Dans la plupart des cas, les informations sont tardives
et irrégulidres. Certaines informations ne sont Ppas disponidles,

¢ - Procédure géinfirale de traltesent

. Les différentes étapes. de traitement de ces informations
sont les suivantes:

- dépouillement des doculents de base
- vérification des informations recues

-~ arbitrage ou enquétes directes en cas de doute
ou d'anomalie.

- homogénéisation des documents suivant les
nompenclatures de la CN _

- traitement et élaboration des comptes
interaédiaires de manidre A faire ressortir les
soldes caractéristiques tels que:

% Valeur ajoutée brute

* Excédent brut d’exploitation

¥ Revenu disponible brut

* Bpargne brut

* Capacité ou besoin de financement

Ces soldes correspondent 4 la oontdot.‘l.on des comptes
intermédialres suivants:

* Compte de production

¥ Compte d’'exploitation

¥ Compte d utilisation de Revenu
¥ Compte de capital

B - Sacteur non organiséd

,; La plus grande partie des Branches Transport, Tourisme et

les Autres Services appartiennent au Secteur non organisé.
La collecte des informations dans ce secteur se fait par

vole d enquétes.
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Flus particuliérement, conasiderons ie vas des oranches
Transport et Tourizme dans le paraaraphe Iv.
11T - Méthode utilisdée pour le calounl des taux de
aouvartiare:

Contenu des infof-ations ot leur qualité,
IV - Traitament st diffusion de oas donndes:
A - TRANSPORT:

1 - Callecye
Les donndes et informations concernant ce Secteur sont

ocollectées soit directement par 1 Administration, soit par
1’intermédiajire des opérateurs de transport eux-mémes.

2 - Iraitement:
a - Transports terreatres:
- Transport routier:
I.11 - Fichier Vignette

* Source: B.D.E.
. % Traitement: BASIC -~ MULTIPLAN

1.12 - Nouvelles immatriculations
¥ Source: Centre Immatriculateur de chaque
Chef Lieu de Faritany
* Traitement: BASIC - MULTIPLAN
I.13 -'qubtaaus routiers
¥ Source: M.T.P (Service de Gestion de
1'Entretien des Infrastructures
(SGEI)
* Traitement: BASIC - MULTIPLAN
1.14 -~ Pont Bascul

* Source: M.T.P (Gendarmerie depui= 1988)
* Traitement: BASIC - MULTIPLAN
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) I.15 - Bnquéte Origine Destruction (0OD)
% Source: Ministére Transport -
* Traitement: Logicliel QUADROLE
I.16 ~ Kléments du Codt

% Source: Enquétes routitrds st auprés des
concessionnaires

& Traitement: Modéle MDM III (8CT)
I.17 -~ Gares routiers

* SBource: 8CT (M.T.)
¥ Traltement.: BASIC - MULTIPLAN

b - Transports ferroviaires:

* Source: R.N.C.F.N.
* Traitement: BASIC - MULTIPLAN

Transports Haritimes:
* Source: DOUANES
* Traitement: BASIC - MULTIPLAN

0
t

d - Transports Aériens.

”t Bource: AIR-MAD

* Traitement: BASIC - MULTIPLAN
+3 - Diffuaion:

-~ ‘Auprés des Décideurs politiques (Plan
National de Transport...):

~ Auprés des opérateurs économiques (RNCFM,
ADEMA, ASECNA, AIR-MAD, COMPAGNIE DE NAVIGATION MARITIME)

B - TOURIGME:

La collecte et le traitement se font au niv-au de la
demande ot de 1 offre statistique. :

oy ~ & - Demande touristique:
. i 1 - Collecte:
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résidents et dea non réasidents, issues de fiches de Police
constituent les documents de base,

- Forge de callacte: La collecte se falt directement

* la Police de frontiére (1)

% Police nationale (2}

* Douanes (3)

% La Compagnie AIR MADAGASCAR (4)

aupréas de:

A noter que (2)., (3) et (4) servent comme moyen de recoupeasent
ou de comparaiscn avec les informations collectées auprés de (1).

2 - Traltowent:
- Manuel et/ou informatique

- Type de traitement: 1l axiste 2 types de traitement

enchainds:
* Contrdle au niveau du Chef de Division
atatistique
Le Chef de Division statistique contréle la fiabilité des
donnéss,

11 revient au Bureau des données de base it asaiatance &
1 informatique de dresser un tableau récapitulatit de résultat
provisoire (en état brut).

* Ajustement: collaboration de la diviaion
atatistique et division étudas.

Un Economiste, un Informaticien et Statisticien procédent
A 1’ajustement A partir de recoupement des fiches de douane (FD),
des fiches de police (FP), situations numériques et les tableaux
récapitulatifs produits par AIR MADAGASCAR .

La méthode utilisée se base sur la comparaison de:

. Fiche de douane et Fiche de Police. En cas d=
différences, 1l écart est expliqué par le fait d une disparition 4:
certaines fiches de Police ou passage sous—douane.

- 8ituations nunérigues (Résidenta ou non rts‘i.dohts)
et tableaux récapitulatifs produits par AIR MADAGASCAR. La
différence résulte du décalage de départ (liste d attente).

Le résultat définitif ne peut &8tre publié qu’aprés la
contre-vérification effectuée par le Chef de Bervice de S.P.D.T.
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b -~ Offre touristigue:
]l - Collecte:
- Dogumenta de base:

‘Piches récapitulatives mensuelles fo-plion par les
Etablissements et Entreprises touriastiques.

- Ioxme de gollacte:

La oollecte ae fait indirectement auprés des
ltablis-el-ntl ot Entreprises touristiques par 1l intermédiaire des
agents des services provinciaux.

- Circuits des documents et agents rasponsables

- La Division statistigue centrale envoie des exemplaires
des fiches de collecte aux services provinciaux. Ces dernlers
assurent le suivi de collscte auprés des h3telliers et agencas ce
voyage. Ces derniars 3 leur tour les remplissent et les remettent
aux services provincliaux du Tourisme au plus tard avant le 05 de
chagque mols. Les services provinciaux renvoient 1les fiches
collectées, par voie postale, A la Division centrale entre le 54 et
le 1548 Jjour du mols.

Pratiquement, les clients des 3 pdles touristiques (zones

4,8,10) sont les plus assidus et les plus réguliers pour retourner
les fiches diment remplies (ils représentent environ 60X de

1 ensemble).

2 -Tfraltenant:

- Traltement informatisé

- Type de traitement: Redressement

- Méthode utilisée: Extrapolation

En réalits, les relevés mensuels ne couvrent pas les

12/12 mois du fait de l'irrégularité des réponses recues Ainsi
pour combler les informations non disponibles, la Division
statistique adopts la méthode 4 extrapolation.

Aprés traitement, le Chef de Service vérifie la cohérence

. des chitfres.



1 -~ Collecte directe:

regués trés tardivement
incomplétes :
Questionnaires non arrivés
~ pas de réponse

2 - Correspondance:

- la plupart des correspondants ne
reviennent pas :
- ¢ertaines retournées incomplédtes
mangue de fonds

B - Irxajtement:

Pour les informations manquante, on est obligé de
recourir aux estimations A partir deés indicateurs dont les choix de
geux-ci sont trés difficiles, surtout dans les services rendus aux
Entreprises, les services rendus collectivement aux particuliers et
les hutres services.

c-numa.um_: o
-~ Diffusion restreinte

- Difrusiqn larcg

¥ Ministédre de 1 ' Agriculture ({MIBAGRI)

* Ministére de 1 'Intérieur (MININTER)

* Ministére Industrie et Artisanat (MIA)

¥ Minjstére EBnérgie et Mines {MEM)

* Ministére de la Production Aménagement Raux
et Fordts (MPAEF), etc...
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- Calase Nationale de Prévovance Sociale (CNAPS)

B - Avegc les Secteurs Privéa:

- Sggigxg Malagasy de Transport Maritime (SMTM)
- A

~ Réseau National de Chemin de Fer Malgache
(BRNCTM) :

-~ Sociétés des Transports

- STIMAD

Banques Primsires (BNI...)

Assurances (Ny Havana, ARO...)

Entreprises privées

[ I |

ViI - Intars Plans

- Béhabilitation de 1'Appareil National de ia

Statistigyue

¥ Révision de toutes les attributions at

missions de 1°INSTAT en général et des différentes Directions,

Services et Divisions (nouvel organigramme) en particulier. Kt plus

- particuliérement, un Service chargé du Secteur Tertiaire sera créé
dans la Direction des Statistigues Economiques. ’

X Appui technique de la Bangue Mondiale, de
1°Union Européenne, et d autres organismes internationaux.

* Révision des Comptes de Base avec les
collectes des Informations nécessaires.,

VIII - Conclusions ot Becommandations;
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METHODOLOGIE DE LA COLLECTE DES DORNEES DU SECTEUR INFORMEL

~ INTRORUCTION:

Depuis certaines années. 1a SECTEUR INFORMEL a pris une
importance croissante dans 1°économie nationale du pays.
Principalement, il est le moteur de la création d Emplois.

Actuellement, ce secteur a pPris progressivement 1la
reégve pour offrir 80% des créations (brutes) d'emploia (1994 et
1985) ., R , TR

Ainsi pour avoir de: infommations fiables & ce 3ECTEUR,
1"INSTAT. en collaboration ave un  Proiet  dénomnmé MATYTO
{Madagascar - Dial - INSTAT - ORBTOM) effectue une enquéte
baptisde “Fnguéte 1-2-3"

I - Présentation Génédrala

lies statistiquas A SECTEUR TINFORMEL . zant
eszentisllement 4labordss an vus e fournir des moyans  ponur
aomprandra st osgivrea 1 Ays ot ien de os SECTEUR, d uns part, =+
de permettre 2 Servics de 1y Trmptsbilitd Nationale de pileater

ses activités, d autre part,

IT - Méthodologie appligquée en matidre de collecte

C’est " une Enquéte par sondage sur une seule
agglomération e la Capitale: 2 eat-3-dire Antananarivo ville
économique en 1994.

1 - Documents de base:

On utilise un Questionnaire dlaboré par le Responsable
du Projet et ses Equipes avec.la prarticipation des Directionz

concernées, ‘
2 - Processus général de la collecte:

L enquéte 1-2-3 e3t une enqudte - statistique en
plusieurs phases. Elle couvre un champ assez large car elle
permet de cerner 1 ampleur du Secteur Inférmel tant du cbté de
1°0ffre que du cdté de la Demande-(Emploi et Production),

2.1 - Phaae 1: cette phase vise de donner une
vue exhaustive des conditions d emploi de 1a main d oeuvre en
collectant des informations sur 1 Offre du travail et sur le mode
d insertion des individus dans le marché de travail.. .



, : 2.2 - Phase 2: L ensemble des patrons
d'unités informelles identifiées lors de la phase 1, sont
enquétées sur le Mode de production dans cette Phase 2.

2.3 - Phase 3: Cette phase consiste 4
engquéter les ménages sélectionnds sur leurs Budgets <t leur
consommation.

3 - Plan de Sondage:

: C’est 4 partir du RGPH 93 (Recensement Général
de la Population et de 17Habitat) qu’'on a pu é&tablir le
dénonbrement des segments avec quelques modifications aprés
descente sur terrain, ce gqui fait en tout 78 segments.

'

3.1 - Premicre étape:

- Tipaess avotdmatiaue Aszz sagpents
3.2 - Deaziime Shaps:
SElsntien s meirnagess dans ez segmante

4 - Calendrier:

- Févyier - Mars 1935 : dénombrement des

ménages
Avril - Juln 199%5%: collecte asur tarrain

- &4 partir de juillet 1995: premiers
résultats

Schéma du DEnombrement

‘17______———’9'V“h'235U{£¢£
' ;>.S%€PHJYJL

T i b T Ty L T AT e i ST



IIT - Néthodologie appligquée en matidre de traitement

- Le traitenent se fait d une fagon scientifique et
informatissé. Cela oonsgiste 3 sulvre les différentes étapes
snivantes:

Déponillement des données
Chiffrement des données

Salsie des données

Ces données passaront au test de cohérence

& LI 0 e
| S B

A partir de ce ztade, 11 y aura deux é&étapes 3
savolr:

a - si les lonnées sont fiables et cohérentes, on
lea rentre tout de suite dans 1a BRase de donnédes., dans laquelle
2llas saront alassdss par modulaes,

b - =i les Jdonndas: sont incobdrantes &t ononp

fiahles. alles zaront soumizmes =2t 2ontrdlédes A nouveas par

LR ]
D lar pAassarcnt e nonved

Superviseur, ns fioiz ps

test de aohsren=, =0 o =172y ot bemneas, 2llas raront rapt rdes
dans la Base deszx Donndas i -T2zt le cas contraire, le retour

sur terrain s avers neces3nialro

et oainsi de auite.

A

T . o P
informations manquantes,

LIS HECRR A VIRV ¢ A R A B LI

pu}

Soaldpgs g fraftemant informaticis

- i
DONNEES |——GATETF Lo BASE
L_.....-.._.......‘..‘....J e e e | H
U | rE
] ‘ 31 OUl
TEST DE DONNEES
COHERENCE
Modules
SI NON
SI NON
SUPFRVISKUR 1 4
i ‘l_ |]
I 1
51 OUT | | SUR TERRAIN *
} L -
i
DONNEES RECTIFIFES




IV - Principales rubrigues des activités du Secteur
Informeal

Fahrications alimentaires et Boissons
* Benlangerie - PAtisserie - Fabrication mofo gasy
* Confiserie - Limonaderie - Boissons alcooligues
(Betsabetsse, ete...) - Pétes salimentaires;

- Fabrications textlles, confection, bonneterie,
trinotage;

- Fabrication des cuirs, des chaussures;
- Production de Bois et dérivés
- Fabrication de Produits chimigues

* engrals

* herboristerie
# pharmaceutimmes (rancmena) et ..

~ Fahpri~ation Jd anyrages an métanx
*+ marmite
vt T erbo, angady . osto.

Avtres Fabri-atiops N OOUA
¥ Réparation wmécanigue
* Réparation électirique, etec. ..
-~ Cemnatraction
- Commerce
- H6tel, Restaurant (gargotes, etc...)
- Activités immobliliéres
- Activités sociales
- Activités récréatives, etc...
- Services domestiquas
- Auntres artisanats de Service.

Presque tous les secteurs primaires secondaires et
tertiaires sont touchés par les activités informelles.

V - D&finitions

} - Septeur informel: < est 1" ensemble des unités de
' production qul ne poseadent pas de numéro statistigque et gul ne
détiennent pas de Comptabilité formelle,

_4_
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- Dopulation en 8ge de travailler: population &gée de 10 ans

et plus.

- Population active: choémeurs + population active occupée

- Chémeurs: personnes n ayant pas travailléd lors de 1la
semaine précédant 1 enguéte.

- i cupée: population ayvant travaillé au
moins une heure au cours de la semaine précédant 1l enquéte.

- ¢ unité é&lémentaire, mobilisant des
facteurs de production (travail, capital) pour générer une
production et une valeur ajoutée au sens de la Comptabilite

Nationale.

- ction: Chiffres & Affaires Tolits dez praduiss

achetés et ravendusz en Y "Wtat,

= Yai&iu.l' A.jf:'“ T' éf.—‘- : P "o !'f? [T SR 9] - r?;',. roeaoamnat 1 o
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VI - Publications

Les premiers rédsultats da 1'Enquédts 1-2-2 zont pubilias
vers la fin du mois de Juin 1995 avant pour titre:

" L'EMPLOI. le CHOMAGE <t les CONDITTONS D ACTIVTTRE
dans 1 AGGT.OMERATTON d° ANTANANARIVO - Enquéte 1.2 0

Son objectif est le suivi des conditions d activités
des ménages et une approchs macrs-dnsnomique du Sacteaur Tnforme?
VII - Sources d informations

- Premiers résultatz du RGPH 93 {Racensement Génédral
de la Population et de ]l "Habitat).

- Résultats des Enquétes Permanentes auprés des Ménages
(EFPM},

- Questionnaires de 1 Enqudte 1-2-.3

- Fichier des Etablissements de 1" INSTAT.
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