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LE TOURISME EN AFRIQUE

Introduction i

1. Le développement rapide du tourisme dans le monde et plus particuliére-
ment. 1'accroissement de la demande résultant dans les pays industriels déve-
loppés de la réduction des tarifs des transports aériens, ont créé un climat
favorable & 1'afflux vers 1'Afrique de voyageurs d'Burope, d'Amérique du nord,
du Japon, etc.. Paralldlement, le développement économique des pays africains
la construction de routes modernes reliant des Etats voising et la fréquence
accrue des liaisons aériennes constituent une bonne base pour une croissance
accélérée des voyages intra—régionaux.

2. Ces conditions favorables ont encouragé les pays africains. traditionnel-
lement orieniés vers le tourisme 4 consacrer des investissements considérables
& la création de moyens d'hébergement, d'infrasiructures et de services tou-
ristiques, et ont en ouire incité d'autres pays qui n'y avaient jusque—la
jamais pensé & envisager la possibilité de développer le tourisme.

3. Les pays qui ont décidé d'entreprendre le développement du tourisme, non
plus que les pays de tourisme itraditionnels qui cherchent & exploiter de nou-
veaux marchés -étrangers riches en possibilités, ne peuvent plus désormais §'en
remettre & leur seule expérience. Il leur faui non seulement voir plus loin
maig aussi 8tre au courant de ce qui se passe dans un grand nombre de pays.
Les fonctionnaires d'un Etat qui cherche & attirer des touristes, soit d'au-
tres continents soit simplement de pays voisins, doivent &tre informés aussi
exactement que possible des divers aspects du probléme du tourisme dans leur
territoire afin de pouvoir élaborer ume politique de développement valable.
Mais pour répendre & ce bescin de connaissances exactes tant sur le pays lui-
méme que sur d'autres pays de tourisme, des siatistiques raisonnablement
completes sont indispensables.

4, Sur les 40 membres de la Commission économique pour l'Afrique considérés,
26 possddent des statistiques de contrfle frontalier, 21 des staiistiques hite-
ligres et 17 des statistiques des receties en devises ou des estimations plus
ou moins fiables 1/. Cependant, les statistiques ne sont pas disponibles en
temps voulu ou soni incompldtes dans un grand nombre.de cas, et elles sont.
parfois inexactes.

1/ 'L'élaboration de statistiques du tourisme en Afrique" (B/CN.14/TRANS/47).
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5e Faute de statistiques classiques dans beaucoup de pays africains et,

plus encore, faute d'autres donnédes fiables, il est impossible de présen— y
ter un tableau complet et exact du tourisme en Afrigque., Pour donner une

vue d'ensemble valable, on a dfi faire appel dans bien des cas & des estima-—
tions plus ou moins sfires, & défaut de chiffres enregistrés, Seuls quel- X
ques pays possédaient d'autres données intéressantes. On a cependant consi~
déré que ces informations, pour fragmentaires qu'elles soient, pourraient
présenter un intérét & la fois pour les pays qui n'en possiddent auvcune sur

le sujet et pour ceux qui sovhaiteraient comparer leurs propres chiffres

avec ceux qui sont publiés dans le présent document.

Volume du tourisme
6. On trouvera au tableau 1 le chiffre des arrivées de voyageurs étrangers
dans les divers pays africains. Lorsqu'une distinection &tait faite entre les

passagers de croisiére et les autres voyageurs, on a omis les premiers,

Tableaun 1 : Nombre de voyageurs par pays africains

1966 1967 1968 1969 1970 1971
Algérie . M1 5744, 137 389 213 053 274 200
Libye a/ 61 713 80 000~ 134 129 108 988 76 621 o/
Maroc b/ 400 131 481 091 621 000 746 957 981 5022/
Tunisie 231 088d/ 330 2832/ 373 3202/ 410 748&/ 574 050
Soudan 12 000~ 13 00 14 000 15 00 o/
Egypte 344 954 317 000 345 000 1357 661 415 000

Afrique du nord 1179 T4T 1 412 883 1 675 361 1 881 188

Botswana 1650 1 700 2 7002/

Ethiopie . 29 401 ga 114 46 218 53 187 65 38855
Kenya 247 494 ., 262 000, , 293 300 338 773,, 400 O
Lowiho 5 000 5 000/ 5000 10 000¥ 20 000y
Ma.da.gascar n.d.. n.d. n-do
Malawi 15 000 16 000 17 000 19 806

Maurice 14 800 16 000 20 587 27 650 35 000
Somalie n.d. n.d.

* Souaziland n.d, : _ : n.d,
Tanzanie 38794 41902 51288 72300 | n.d.
Ouganda 138 202 53 963 73 98 89 3632/ ned.
Zambie 100 000 96 697 36 500 50 000 n.d.
Afrique de l‘test 490 388 663 7792/ L
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TablgauQTl‘; Nombre de voyageurs par pays africaing (suite)
1966 1967 1968 1969 1970 1971

Dahomey f0.061 10 794 11 0005

. Gambie 723 1 300 1 300 1 500 5 000
Ghana, 21 600 15 315 31 084 35 0
Guinée n.d]jgf nede
C8te d'Ivoire 25 00 50 000
Libéria 5 887 6 000
Mali 1177, 2027 6 698 7 784
Mauritanie 20 26 000 19 700d
Niger h/ 1 200 1355 1500 1 50049/
Nigéria 20 448 17 521 n.d. (25 000)
Sénégal 12 699 22 540 28 000 40 000
Sierra Leone 5 000 : -5 000 -
Togo n.d. n.do 7 ]
Afrique de llouest 123 795 202 568
Burundi n.d. n.d.
Cameroun 12 120 14 000 15 000 20 000
Répubique centrafricaine 1 500 , 1 gggg/
Tchad 1 500 304 5
Congo 1 700Y/ 1 500%/
Guinde égnatoriale n.d. ' ' n.d, a
Gabon ' 5 599d 5494 7 100 78 03/
Rwanda 4 00 ' 5 OOOE/ _ o
Zalre . 16 472 19 443 16 679_ 34 000-/ 45 000-/
Afrique du centre 42 991 75 110
Afrique du Sud 227 000 390 000
Bhodésie = 344 378 364 070
Angola i/ | 41 069 44 638
Mozambiquq ‘ 172 306 235 000
Autres p 784 753 875 231 1033 708

africai

a) Arrivéps dans les hdtels.

c} Estimabion fondée sur les ohiffres dé &3
e) Bstimation fondée sur les thffres'de 7_m§is.
total qes visiteurs des parcs nationaux et rése

g) Bstimajion fondée sur les chi
principal h8tel de Niamey et

i) Pag : I'Se

b) Sans les membres des équipages
X mois d)‘ Estimations,

£} Moitié_du nombre

rves d'animeux. sauvages.,

ffros de trois mois. h) Arrivées dans’le
i*'h8tellerie du parc -national SRS
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7. Le tableau 2 contient des chiffres provisoires par gfoupes de payé..

Tablean 2 : Voyageurs étrangers par sous-régions (chiffres provisoires)

Acoroissement
. annuel moyen

‘ 1967 1970 (en pourcentage)
Afrique du nord 1179 741 1 881 188 16,8
Afrique de 1l'est 493 391 663 779 10,0
Afrique de l'ouest 123 795 . 202 568 17,9
Afrique du centre?/ 42 991 .75 110 20,4
Autres pays africainsh/ 875 281 1 033 708 5,7

- Total 2 715205 3 856 353 12,4 %

a/ Dont Rwanda et Burundi.
B/ Angola, Mozambique, Rhodésie et Afrigque du Sud,

Entre 1967 ot 1979, le nombre des voyageurs étrangers était passé de

2 T12 205 & 3 856 353, moit un accroissement annuel moyen de 12,4 p. 100,
Au cours de la m&me période, le nombre d'arrivées de touristes dans le
monde entier &tait passé de 139 millions & 168 millions, soit un acorois—
sement annuel moyen de 6,5 p. 100 seulement.

8., Il semble que l‘accr01ssement le plus rapide se soit produit en Afrique
du centre (20,4 p. 100) et en Afrique de 1l'ouest (17,9 p, 100}, Cependant,
ces taux de croissance élevés sont dus dans une large mesure.au démarrage
récent du tourisme & partir d'une trés faible base initiale, & 1'introduction
récente de statistiques sur les voyageurs éirangers et & l'élargissement de
la couverture de ces statistiques gréice & 1'inclusion de nouvelles catégories
de la population enregistrée ou simplement & un enregistrement plus compled
et plus exact. Ce dernier point explique également la rapidité apparemment
extraordinaire de l'accroissement du volume du tourisme dans certains pays
d'Afrique de l'est.

9, Cependant,-la croissance du volume du tourisme a été remarquable en
Afrigque du nord, que 1l'on considére les chiffres absolus ou le taux annuel
de 16,8 p. 100.' Ce progrés a été possible en dépit de la stagnation en
Egypte et d'un recul en Libye., Le taux de croissance le plus, élevé était
celui de 1'Algérie (35 p..100) 1/, suivi par le Maroc (23 p. 100) et la
Tunlsle (21 p. 100). .

1/ Selon des estimations provisoires.
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10, Le taux de - cr01ssanc¢ re1a$1vement faible de l'Afrique de l'est
B expln?ue par une chute abrupte du nombre des voyageurs étrangers en
Zambie (de 100 000 en 1967 & 50 000 en 1970).

711, En éliminant les pays ol le tourisme a souffert d'un état de guerre

Eoomme 1'Egypte et le Nigéria) ou de relatlons tendues entre voising

comme -la Zembie et la Rhodé31e), ainsi qu'un ‘certain nombre d'Etats qui
n'ont ﬁae encore entrepris de développer leur industrie sur une grande
éohelle, on cbtient le tableau 3, od sont poriés les pays dans lesquels le
tourisme est important et a prOSperé durant la période considérée, La. . .
part de ces neuf pays dans le volume total du tourisme international en: .

‘Afrlqud est passée de la moitié en 1967 & prés de deux tiers en 1970, Le - =

volume\du tourisme dans 1'ensemble de ces pays a augmenté de 20 p. 100 .
par am, - Ce e

‘ Tébleag-}--a— Pays ou le dévelogpement-du tourisme est satisfgﬁsanf e

Taux de croissance
annuel moyen

1967 1970 ' (en pourcentage)

]

Ethiopie ~ : 29 401 - - 53 187 - 22
Kenya "~ . - 247 494 338 713 11
Maurica - 14 80 27 650 23
Tanzanie - - ' 18 194 T2 300 23
Ougandsa o 38 202 . 80 363 28
Algérie 111 574 274 200 35
Maroc - : 400 131 766 957 .23 g
Tunisia 231 000 410 749 : 21
Afrique du Sud 280 000 390 000 11
Total 1 391 484 2 414 179 20

12, Llaccroissement des recettes en devises dans six pays de tourisme

1mportqnta est indiqué au tableau 4. Fn comparant par pays les chiffres du

4 & ceux du tableau 3, on constate gque sauf en Tunisie; le taux de _
ce annuel moyen du nombre de voyageurs étrangers était entre 1967 o~
} plus élevé que le taux de croissance des recettes en devises., Le

croissance des voyageurs était de 20,4 p. 100 et celui des recettes

gses de 17,2 p. 100. Par suite de la montée générale des prix durant

la périlode con31dérée, correspondant & une réduction du pouvoir d'achat de
la monjaie, les dépenses moyennes réelles des touristes ont diminué encore
plus qye les chiffres ne 1'1nd1quenta Cette réduction des dépenses par

voyageyr est peut-8tre due & l'accroissement du nombre de touristes étran—
gers appartenant aux catégories de revenu inférieures, qui peuvent désormais b
ge perjettre de venlr en Afrique gréice aux vols affrétes et 4 l'introduction

fs réduits sur les lignes régullerese
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Tableau 4 : Recettes provenant du tquriéme dans certains pays africains,
1965-1970 (recettes brutes en devises en millions de dollars i)

Pays 1965 1966 1967 1968 1969 1970
Ethiopie o 2,7 3,9 345 5.7 5,9 _673
Kenya ' : 30,5 40,3 41,1 46,0 47,0 51,8
Tanzanie o ' 5,1 9,9 10,7 9,2 10,1 14,0
Ouganda o 6,5 1,9 11,6 13,8 17,8 18,5
Maroc ©T 656 74,9 79,1 88,9 121,3 ¢ 136,0
Tunisie 19,2 27,8 33,5 44,7 54,0 62,0

Total 130,2  164,7  179,5  208,3  256,1  288,6

13¢ Les chiffres du tableau 4 représentcnt les rocettes brutes en devises
provenant du tourisme. Pour cbtenir les recettes necttes, on déduit des
recettes brutes les dépenses en devises correspondant & 1'importation de
marchandises qui sont achetées dans le pays par les voyageurs éirangers ou
qui sont utilisées pour la production de biens et de services consommés par
ces voyageurs. Il convient également de déduire lee paiements & l'étranger
nécessités par la production de ces biens et services (rémunération de per—
gonnel étranger, redevances & des compagnies de gestion hStelidre, bénéfices
et autres revenus d'investisseurs étrangers, etc,), puisque les sommes cor—
respondantes ne sont pas utilisées pour la consommation locale mais sont
transférées & 1'étranger.

14+ Les dépenses en devises nécessaires 4 la production de recettes en.
devises dépendent : .

a) De la structure des dépenses des voyageuré étrangérs, c'est—-a—dire
de leur répartition entre :
- Logement '
~ HNourriture et boissons
- Transports locaux |
- Services personnels
-— Distractiong -
- Abhats,,etc;;
b) De l'impﬁryanéé;dés sommes payées a 1'étranger pdﬁr des biens et
facteurs de production importés, par rapport aux coiits de pro—

duction totaux, dans chacune des catégories ci-dessus.,

15. On a estimé que les recettes nettes en devises provenant du tourisme
représentaient 75 p. 100 des recettes brutes au Kenya et 60 p. 100 en Tanze-
nie, Une comparaison avec des pays comme la Grice ou le Mexique, dont les
recettes en devises nettes atteignent prés de 90 p. 100 des recettes brutes,

confirme la théorie selon lagquelle un développement plus poussé du tourisme

3%
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et des industries connexes permettrait de réduire considérablement le pour-

cenfage du «collt .des services tourlsthues payes en devises, comme c'est déja
le cas en Tunisie et au Maroc. Parmi les dépenses les plus collteuses en

devises figurent les frais de construction et d'équipement des hStels, En

Tunlsie, la proportlon était d'environ 30 p. 100 en 1965-1967 pour les
hStels de. premidre classe, mais avec le développement de 1l'industrie manu-
facturidre dans le pays, on estime qu'elle a été maintenan} ramenée a 15 p.
100,

16. Les dépenses quotidiennes moyennes des woyageurs étrangers qui ont été-
estimdes ou calculées sur la base d'enquéies par sondage dans certains pays,
sont indlquees ci~dessous : .

Pays ~ Année Dépenses _guotidiennes en § EJ
Kenya 1970 16,8
Tanzanie 1968 18,0
Quganda 1970 23,0
- Malawi - . 1970 : 749
Tunisie . | 1970 . 15,0
' 16,0

Maroc 1970

e s

Les différences constatées dans les dépenses quotidiennes en Afrique de -
1l'est proviennent de la variation du rapport entre le nombre de ‘voyageurs
qui habitent chez des amis et des parents et ceux qui séjournent & l'hotel
ou dans d'autres logements commerciaux. Cette variation est considérable .
d'un pays & l'autre. Cependont, lorsqu'on envisage d'investir dans des
h8tels pour touristes étrangers, il convient de tenir compte des dépenses
moyennes des voyageurs qui utilisent ce mode d'hébergement, dont les &
dépenges quotidiennes doivent &tre supérieures aux chiffres moyens indi- . -
qués ci-dessus, -

17. Pour les voyageurs qui utilisent des logements commerciaux, les
dépenses dépendent de la variété et de la qualité des services qui leur
sont fournis, des marchandises qu'ils ach&tent et du prix auquel ces biens
et services sont vendus.

Tourijge intrarégional et.intercontinegtal

18. Dane la plupart des pays africains, les statistiques ne sont pas venti-
lées gar paye de résidence permanente des voyageurs. Cependant, pour cer~
tains {pays de tourisme importants, mé@me ceux qui ventilent les voyageurs

par ngtionalité et non-par pays de résidence permanente, on peut se procurer
des informations sur l‘lmportance relatlve du tcurisme intrarégional et inter—
contirental, oo :

19. .[Ctest ainsi qu'en Algerle, un Tlers du nombre total de touristes R
regus jen 1969 provenait des pays voisins (Maros et Tunlsle), un tler3~¢é
Francqd et un tiers de tous les autres payse o An Maroc, ‘le. nombre de foti—
risteg venus en 1970 .des pays voisins (Mauritenie, Algérie ot "'ﬁﬁ)_na-
ne regrésentait que 14 p. 100 du itotal, B pevanche; 64 p. 100 ded tou-
risteqd entrés en République arabe d'Egypte, vanalent de pays ardbes et en.
grandq majorité des pays VOlSlnﬂo -

wtL e e
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20+ En ce qui cencerne 1'Afrique de 1'est, on peut &valuer avec plus de’
précision 1'importance du tourisme intrarégioral, en perticulier entre pays.
voisins, car les voyageurs sont ventilés par pays de résidence. En 1370,
55 p. 100 des touristes étrangers du Kenya venaisnt d'autres pays africains
et 46 p. 100 des pays voisins. En Ouganda, 50 p. 100 venaient, la méme
anhéey; d'antres pays africains et 45 p, 100 des pays voisins, Au Malawi,

73 ps 100 des voyageurs provenaient d'autres pays africains en 1970 et en
Zambie, 81,2 p, 100 en 1968, ' ‘

3

21, Le marché régional des voyages a donc une grande importance pour un
certain nombre de pays de tourismé africains, en particulier au sud.du Sahara,
Ces voyages s'effectuent en majeure partie en voiture et il est probable que
la construction de routes modernes reliant les réseaux de pays voisins don-
nera une impulsion vigoureuse aux voyages de loisir internationaux, comme

par exemple entre la Zambie, le Malawi et la Tanzanie, le Kenya et 1'Ethio—
pie, 1'Ouganda, le Zafre et le Rwanda, etc.. .

22. Une proportion considérable des voyages inlrarégionaux se font par
avion, surtout les voyages d'affajres et les déplacements officiels, Mais
il existe aussi un march$ des voyages aériens de loisir entre les pays afri-
cains qui, pourtant, a étg fortement négligé., Le développement de ces
voyages dé loisir se traduirait par un supplément de recettes pour les com-
pagnies aériennes et par une réduction des fluctuations saisonniéres des
facteurs de charge, mais il permetitrait aussi une meillieure utilisation de

la capacité hStelidre existante ainsi que du personnel et du matériel
d'excursion (véhicules automobiles). ‘ '

Politique des tarifs aériens

23, Des tarifs excursion ont &4 récemment introduits entre certains pays
africains. S$i, entre pays d'Afrique sustrale ces tarifs sont assez bas
(6,5 & 7 cente le mile), ile sont encore trop élevés i/ dans d'autres pays
au sud du Sahara pour susciter un volume notable de voyages de loisir. Entre
L'Afrique du Sud et quelques pays africains il existe également des tarifs

- forfaitaires qui réduisent encore davantage les prix (5 cents le mile ou

moing). FEn Burope, les tarifs forfaitaires de groupe (de 42 5 cents le mile)
permettent aux agents de voyage d'offrir des voyages en groupe relativement
peu cofiteux,

24+ Pour que le tourisme régional par voie aérienne se développe en
Afrique, les tarifs offerts aux touristes en vacances doivent &ire abaissés.
Afin d'éviter que les hommes d'affaires et les voyageurs eai déplacement of-
ficiel profitent de ces tarifs et que lés compagnies aériennes risquent de
subir des pertes de recettos, des tarifs forfaitaires de groupe devraient

‘8tre utilisés en premier 1iéu pour stimuler le ‘tourisme régional, Ces tarifs

permettraient également aux organisateurs locaux d'augmenter leur chiffre
d'affaires et d'acquérir une expérience utile pour l'organisation de voyages
internationaux. ' SR B o -

oy

1/ Le tarif gxaﬁngidn' est de 10 cents le mile entre Addis-Abéba et
Mogediscio et de 8,5 cents entre Addis-Abéba et Entebbé ou Nairobi,
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.25. Mais ce sont plus encore les voyages intercontinentaux vers 1'Afrique

Py

qui bénéficieraient d'une politique des tarifs aériens dynamique. Des _
tarifs forfaitaires ont &té récemment introduits & partir de 1fAmérique du
nord et de l'Europe vers 1'Afrique, et des tarifs excursion i partir de

‘1'Amérique du nord. Ils auraient cependant beaucoup plus d'efficacité si

les tarifs forfaitaires de groupe & partir de 1'Amérique du nord étaient
valables pour une période plus longue que les 21 jours actuellement auto-
risés. Leur validité devrait 8tre de 17 & 45 jours et, dans ce cas comme
dans celui des tarifs excursion de 17 & 45 jours actuellement en vigueur en
Amérique du nord pour l'Afrique, un nombre illimité d'escales devrait 8tre
autorisé dans le continent,

26, BEn ce qui concerne 1'Burope, les tarifs forfaitaires de groupe pour 15
& 25 persomnes, qui sont actuellement limités & 1'Afrique de ltest, devraient
atre étendus & 1'Afrique de l'ouest et devraient aussi permettre un nombre
illimité d'escales en Afrique,

Moyens d'hébergement

'27. On ‘trouvera au tablean 5 le nombre de lits d'h8tel et autres logements

touristiques, par sous-régions,

Tableau ﬁ : Capacité de logements touristiques en Afrique en 1970

Lits
Afrique du nord _ 131 223
Afritue de 1l'est ‘ : 27 412
Africque de 1l'ouest 12 233

Afrique du centre 10 541

La Qapacité h8teliére augmente rapidement dans des pays de tourisme &tablis
tels que le Maroc, la Tunisie, le Kenya, 1'Ouganda et la Tanzanie, mais
beaucoup d'autres Etats africains font aussi de sérieux efforts pour 1l'ac-—
croitre. - : '

28, Selon les ﬁlans de développement économique ou les programmes de cons—
truction d'hGtels des sociétés hStelidres d'Dtat (en Ouganda), de nouvelles
capacités sont prévues dans un certain nombre de pays de tourisme (voir
tablean 60. On ne posséde pas encore de chiffres exacte sur l'exécution de
ces programmes, .mais il ressort des informations dont on dispose qu'elle se
poursuit normalement, & l'exception de légers retards dans quelques pays.

29 Dans d'autres pays africains, les efforts portent essentiellement sur
la création dans les capitales d'une capacité hBtelidre de premidre classe
suffisante pour recevoir les hommes d'affaires et les personnalités offi-
cielles de passage dans le pays, mais écmlement destinde 3 attirer des tou—
ristes. A noter toutefois que cette dernidre prévision ne s'est pas toujours

réalisde, .
: |
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Tableau & : Nouveaux h8tels prévus

Pays - : ‘Période Nombre de lits
T o/
Maroc., 1968-1972 _ 30 1832/
Tunigie . -1970-1972 . 16 207>
Kenya . ~ T 1969/70-1913/74 T 5000
Tanzanie ' - 1968/70-1973/74 3 T7%
Ouganda 1970-1972 -840

8/ Dont 2 000 dans des résidences touristiques.,

b/ Dont 3 129 dans des villas.

30. Ily aa cela plusieurs raisons qui méritent d'8tre examindes, Durant-
les quelques anndes postérieurses & i'indépendance, la rareté des h3tels dans
les capitales d'un certain nombre de pays africains s'était traduite par des
taux d'occupation trés élevés, Le manque d'hStels Stait d'autant plus sen-
sible qu'un grand nombre de chambres étaient occupées en permznence par des .
résidents, ce qui réduisait d'autant le nombre de lits disponibles pour les"
htes de passage. La pénurie &tait si grave qu'il ne semblait pas possible
d'y remédier facilement. Les études de faisabilité se sont fondées sur ces
taux d'occupation anormalement dlevés et ont ainsi laissé croire que méme

les htels les- plus extravagants seraient rentables, On n'avait pas suffi-
samment tenu compte du fait que les anciens h8tels étaient pleins faute
d'autres logements convenant aux résidents temporaires, lacune qui aurait
pu 8tre plus économiquement comblée par la consiruction d'appartements appro-
priés. On avait aussi négligsé le fait que la majorité des clients des h3tels
venaient pour affaires ou pour des raisons officielles et que leur nombre
augmenterait beaucoup moins en fonction-de la capacité hftelidre disponible
que pour d'autres raisons étrangdres & celle—ci (croissance économique,
intensification des relations avec les pays étrangers, etc.), Les promoteurs
parlaient également du boom du tourisme de loisir dans le monde et de 1la pos—
sibilité de remplir la capacité excédentaire au moyen des touristes., Cet
optimisme a abouti & la construction d'hdtels trop grands et colitenx, souvent
mal situés, qui ne sauraient &tre rentables avant trds longtemps. Leur
Justification véritable, qui n'est pas d'ordre économique, pourrait se trou-
ver dans la nécessité de loger un grand nombre de visiteurs 4 -des périodes
d'affluence (célébrations officiellesi‘congrés,Afoirea commerciales, etc,).

31. I1 ne s'ensuit pas que ces pays n'ont pas.de véritables possibilités de
développer le tourisme de loisir, mais pour attirer les touristes d'autres
conditions doivent &tre réalisées, telles que liaisons et tarifs aériens con-.
venables, prix concurrentiels st disponibilité d'autres services touristiques,
infrastructure (routea; télécommunications, alimentation en eau, électricité,
égouts, etc.), formalités" frontalidres simplifides et publicité efficace dans.
les pays d'od proviennent les touristes,
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32, Maas méme si cee conditions favorables au tourisme sont réuniesy il ne
faut pas surestlmer les taux d'ocoupation qui peuvent Atre raisonnablement

atteints grace aux touristes. Ces taux sont considérablement inférieurs &

ceux que peuvent réaliser les hltels urbains qui regoivent des hommes dtaf-
faires, surtout lorsque les chambres sont iemporsirement rares,

33, C'est ainsi que les taux mcyens annuels d'occupation atteints dane les
pays africains ol lc tourisme est bien développé sont considérablement
inférigurs & ceux que l'on peut trouver dans diverses éiudes de faisabilité
réalisdes dans des pays sans expérience touristique. Au Kenya, par exempls,
le taux moyen d'occupation était de 48,8 p. 100 en 1970, en Tunisie de 48,9
Pe 100, en Tanzanie de 34,4 ». 100 en 1969 et de 45 p. 100 dans les fameuses
h8telleries des réserves d'animaux du rord. En Ouganda, le taux d'occupa-
tion &tait en 1970 de 54 p. 100 dans les hltels de 1tintérieur et de 57 p.
100 dans les h8telleries., Sauf dans le cas de 1'Ouganda, ces chiffres se
rapportent 3 des années pendant lesquelles la capaciié totale augmentait
rap1deﬂent ce qui & agi sur les taux d'cccupation., BEn effet, durant les
années de cr01ssance plus lente et pius régulidre, des taux de 55 p. 100
ont 6t atiein’s dans les hGicls balnéaives, et dépassés dans les h8tels

de grandes villes recevant des hommes d'affaires et des vacanciers., -Mais
afme las plus élevés de ces taux sont encore considérablement nforieurs a
ceux que supposent de nombreuses éiudes de faisabilizé.

4. Il est vrai que 1l'on pourrait relever sensiblement le taux d'occupa—
tion en s'appuyant, pour la conception des nouveaux htels, sur des statis-
tiques h8telidres exactes, en fixant les tarifs h8teliers avec une certaine
souplesse, en Inctourant une politigue des tarifs aériens dynamique, de
bonnes mesures de promotiion des voyages et d'autres dispositions visant &
prolonger la saiscn du tourisme et a alrlger ies tourictes vers des endroite
moins connus, Cependant des taux de 55 & 60 p. 100, pour des hStels desti~
nés essgentiellement anx iouristes, devraieni &€tre considérés comme des
chiffres exceptionnels, ne pouvan+ Etre atteints que dans des conditions
extrémement favorables suscitées par une pollflque du tourisme efficace et
une comPetence professionnelie vemarquable Ces responsables de 1'industrie
én tounlsme.

35. L B résultats médiocres obtenus par certains hfiels et hotellerles
s'expliguent aussi parfois par un contrble iInsuffisant des frais de fonction-
nement ou par une mauvaise politique des prix, - -

36, Dee frais de fonctionnement &levés sont souvent dus au manque de
oompétence professioimelle -de la direction et du personnel de 1'hGtel, Si
les services nécessaires. gont fovrnis par ded sociétés de gestion étran—
geéres, 1es redevances qui levr sont versées réduigent considérablement le
bénéfice net de 1'h8tel,  On ne pourra remédier & cet. inconvénient qu en
assurant 1z formation profes51onne11e du personrel lccal & tous les niveaux
de_l'l dustrie h&telidre. Bt du reste; des hitels appartenant 2 des Afri--
cains administrés par eux avec le compétence nécessaire se révélent
souvent extrdmement rantables,
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37. Il arrive fréquemment que les organisateurs de voyeges qui sont en
relation directe avec des agents de voyage éirangers et avec le public
peuvent persuader les h8tels d'accepter des prix trop bas et d'autres
conditions défavorables, qui laissent les derniers en déficit tout en per—
mettant aux premiers de faire de bons bénéfices. En fait, les grossistes
de 1'étranger sont souvent les seuls & encourager le tourisme & destination
d'un pays afiricain et & organiser des voyages dans ce .pays, ce qui les met
en mesure d'imposer des prix et autres conditions dont ils sont les primci-
paux bénéficiaires, Il én irait tout différemment si les pays africains.
avaient sur les marchés étrangers leur propre organisation de promotion du
tourisme (offices d'information touristique) qui durait des moyens suffi- |
sants pour toucher directement le public, L'intér8t ainsi suscité en
faveur des pays africaing parmi les clients des agences de voyage étran—
géres aiderait celles—ci & vendre leurs voyages africains, et les dispose—
rait davantage & offrir aux h8tels africains des conditions plus avanta-
geuses. :

38. Les conditions climatiques qui assurent & la plupart des pays africains
wte saison beaucoup plus longue qu'en Europe et dans d'autres régions de
méme latitude devraieni permettre une meilleure utilisation des batiments

et du matériel et par conséquent une réduction du pourcentage des frais
d'équipement dans la structure des cofits des services touristiques. En
revanche, la nécessité d'importer des matériaux de congtruction, des compé—
tences et la plupart du matériel se traduit par une augmentation des frais
d!'équipement , ' . ‘

39. Il ressort du tablean 7 que, dans les plans de développement, les colits
de ‘construction sont fréquemment sous-estimés. Cet écart est souvent &l au
décalage dans le tempe et aux pressions inflationnistes, mais souvent aussi
il résulte d'un optimieme exagéré destiné & faire accepter plus facilemsnt
le programme. '

40. D'autre part, les taux d'intérft et le rendement prévu du capital social

sont plus élevés en Afrique que dans la plupart des pays développés, C'est
ce qui a incité les gouvernements d'un certain nombre de pays africains &

prévoir dans leurs codes des investissements uon seulement les garanties
habituelles & 1l'égard des investisseurs étrangers mais aussi de véritables

stimulants allant de l'exemption de droits sur les matériaux et le matérielwi'

importés et 1'exemption temporaire d'impSts sur les bénéfices et auires _
taxes, & des pré@ts & des conditions favorables ou des geranties de prét et

des subventions pour le paiement des intérdts.,

41. Ces stimulants ont pu &tre nécessairés pour assurer.le démarrage, mais
ils privent 1'Etat de reqetteé ou grévent le budget de dépenses supplémen~
taires, Il y a donc lieu de procéder de temps & autre 3 une révision des
mesures en vigueur afin de s'assurer qu'elles s'imposent encore pour les
nouveaux investissements, ' ’ S !
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Tableau 7 : Quelques cofits de construction récents
7 _
Période de Coiit par
. PEES _ _ construc— 1lit en Observations

Type de logement : $ion dollors
Ouganda |
H8tel d¢ 1'intérieur 1971/72 9 138 Colit réel
HStelle#ies ) L 10 379 " "
Kenya ; : ' :
HBtel‘bélgéaire de 1&re classe 1971/72 .5 600 Estimation}h;plah
Tanzanig | P
Hétel de 1dre classe 1969/70 7 000~9 500 Estimation de -

S : 1vinvestisseur
H8tel dé 18re classe | 1970/71 11 400 Cott réel. Droits M

o e ' d'importation payés e
Zalire S o .
Hbtel de luxe 1970/71 13 800 Colit réel
Maroo : : - E o
H5tel urbain de 1ire classe 1968/69 6 000 Estimation duplan Co
Hétel balnéaire de classe "on 4 000 " "o
touriste : . : a S 2
Tunisie . Y
Hétel de 1uxe 1970 6 000 et au-deld Coonoon

Hétel d$ 1ere classe " 4 000 & 6 000 " " ".

tabilit§ de nouvelles entreprises touristiques dans les pays africains ont
pour la|plupart un caractére temporaire et qu'ils pourraient 8tre éliminés
grice & des politiques de développement du tourisme appropriées, prévoyant
notamment la formation professionnelle, la promotion sur les marchés étran—
gers;, e politique appropriée des transports aériens, une tarification suf-
fisamment souple des services touristiques, la simplification des formalités
admlnls ratives, etc.. Les pays africains ol le développement du tourlsme
est le plus remarquable appliguent des pollthues de ce type.

42. Ilfnefaut pas oublier en outre que les facteurs qui refardent la ren-—
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Formalités frontalidres

43. . Les avantages pour le développement du tourisme de formalités fron-
talidres simplifides sont reconnus par des pays touristiques d'autres con—
tinents et un grand nombre d'entre eux ont aboli 1'obligation du visa pour
les ressortiissants de pays fournissant un’ apport de touristes important.

En Afrique, des gouvernéments ont supprimé le visa obligatoire pour les
ressortissants de vastes groupes de pays avec lesquels ils ont en général = -
des liens historiques et linguistiques. Le Cameroun, le Tchad, le Congo,

le Gabon, Madagascar, le Mali et la Haute—Volta n'exigent pas de visas
pour les Frangais ni les ressortissants des pays de 1'Organisation commune
africaine, malgache et mauricienne-(OCAMM) et certains d'entre eux en
exemptent également les ressortissants allemands. Au Chans et en Zambie,
les Britanniques et les ressortissants des pays du Commonwealth n'ont pas
besoin de visas, de méme que les ressortissants des pays arabes en Egypte.

44. Cependant, des pays africains, conscients de 1'importance du tourisme

‘pour leur économie, ont supprimé les visas non seulement pour les ressor—

tissants de pays appartenant au méme groupe historique mais aussi pour ceux
d'autres pays d'oll proviennent un grand nombre de touristes. Le Dahomey, la
C8te d'Ivoire, le Kenya, le Malawi, le Maroc, la Rhodésie, le Sénégal, le
Togo et la Tunisie admettent sans visas les ressortissants de beaucoup de
ces pays. L'Algérie, la République centrafricaine, 1'Ouganda et la Tanzanie
font de méme mais pour un moine grand nombre de pPays.

45. D'autres gouvernements exigent des visas pour tous les ressortissants
de pays étrangers; c'est le cas du Burundi, de 1'Ethiopie, de la Guinée
équatoriale, de la Libye, du Nigéria, de la Sierra Leone, de la Somalie et
du Soudan.

46. La Guinde n'exige pas de visas pour les ressortissants des Etats afri-
cains et le Rwanda n'en demande pas aux citoyens des pays voisins, &
1'exception du Burundi.

47. Bien que des raisons temporaires plus importantes que le développement
du tourisme, puissent justifier 1l'obligation du visa, il ne faut pas oublier’
que les investissements consacrés & 1'infrastructure et aux inetallations
touristiques seront mieux utilisés et deviendront par conséquent plus ren—
tables si les touristes provenant d'un grand nombre de pays fournisseurs
n'hégitent pas & venir 3 cause des inconvénients lids & la nécessité de se
procurer un visa, Ceite considération s'applique méme aux touristes qui ne
se rendant que dans un. seul pays pour séjourner dans une station balnéaire

ou visiter les réserves d'animaux ou autres centres d'intér8t. Mais la .
nécessité du visa a un effeit négatif encore plus marqué sur le développe~
ment du tourisme mobile de visite, portant sur des itinédraires englobant -
plusieurs pays. Il est évident que les pays qui exigent des visas risqueront

d'en &tre exclus. Mais si ce sont justement des paysiniéressants du point de

vue touristique, les itinéraires ol ils ne figureront pas seront moins re—
cherchés du public et se vendront moins bien. Le visa obligatoire a donc
un effet négatif général sur le développement du tourisme, en raisgon de
1'obstacle qu'il oppose & la croissance rapide du tourisme mobile,

£
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48, Catte forme de tourisme est particulidrement demandée sur le marché
nord - Qmerlcaln et, dans une certaine mesure, en Sulsse, et le fait qu'un
grand nombre de gouvernements africains exigent des visas pour les ressor—
tissants de ces pays, outre le défaut de tarifs aériens avantageux et
d'actlwztea de promotion efficaces explique la faible croissance du nombre
de touﬁastes de ces pays dans la plupart des Btats africains.




