NATIONS UNIES

CONSEIL LTHITE
EC O N O M I O U E E/CN.14/UAP/105

19 novembre 1966

ET SOCIAL )

o, -
]' COMMISSION SCONOMIQUE POUR L'AFRIQUE
| Séminaire sur l'Administration

du Personnel et la Formaiion
Ouagadougou
21 novembre - 3 décembre 1966

Originels FRARCAIS

LE SYNDICALISME DANS LA FONCTTION
PUBLIQUE

(Note préparée par M., Dr. G. WEBZR,
Expert en Administration Publique,
HAMBURG ~ Allermagne)

M66-1821

- P -

® e



LE SYNDICALISME DANS La FONCTION PUBLIGUE

I - TACHES ET FONCTION DES SYNDICATS

Le travail peut Etre exercdé dins 1l'indépendance dcono-
illque et socizle vis-a-vis du mandant, par exemple Médecins, Avocats,
Architectes, Artistes, etc. Ceux-ci exécutent un travail pour une
~rutre personne szons ontrer dans le service de celle-ci. Les nmanda-
trdres restent économigquenent libres & 1l'égnrd de leur mandant. Le
contraire en est le travail exercé dans un rapport de dépendance
ot celui qui effectue le travail est au service d'une entreprise
donndée et doit se caonformer aux directives et orares émis par
l'entreprencur ou l'employeur. Clest dans le domnine du travail

galarié que les syndicnts trouvent leur champ d'action.

L~ base fondamentale indispensable & la création des
syndicts et & l'exercice de leurs fonctions est le droit de
conlition, c'est-a-dirs 1x liberté d'associntion des snlariés en

pindéral grrontie par 12 Constitution.

L'industrialisation crecissante des pays o fait sortir
1'honrme de L'entreprise familinle ou d'un grouperent artisanal pour
le ploeer compme individu en face de celul qui détient le capital et
possdde les moyens de production. Cette situation ﬁmenait les
salorids & se grouper sous fTorme d'mssocintions - clest-a-dire
los gsyndicats - en vue de renforcer la position économique de
1'individu vis-a-vis de 1'entreprensur. Le syndicat se substituait
donc comme nouvenu partennire de discussion au salarié individuel, le

partenaire traditionnel de 1l'entreprensur.

II ~ L& ROLE DES SYNDICATS DN VATIERE TARIFAIRE

LTactivité des syndicats se base sur la législation du
trnvail nmoderne. Le contrat de travail ne constitue plus une affaire
individuelle du salarié, mais est déterniné par le principe de 1a
riellleure utilisation de la capacité de traveil de 1l'homme et 1la

conservation de celle~ci dans le cadre de la Société,.
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Les conditions de travail ne sont donc plus fixées

cen roison d'un contrat de trovail conclu individuellement entre

le snlarié et Ll'employeur, nais elles sont négocides et fixées par
¢s groupes intéressés, c'est-a-dire les partennires socizux. les

nesocintions peuvent &tre menées librement dans 14 mesure o il

nlexiste pns de dispositions légnles en la matiédre,

Les partennires socinux sont d'une part les syndicats
reprisentant le salariat, et d'autre part les associations du
pﬁﬁronat. Ces deux groupes sont les signataires des accords tari-
f-ires,

' Les conventions contisnnent des dispositions concernant
‘les conditions de travail et serv-nt de normes aux contrats de
trovoil individaelles, Les dispositions seont coercltives pour les

partennires.

On distingue d'une part les conventiocns générales, et

dV'outre nart les conventlons de salaires,

Les conventions généranles concernent des questions dont
le carnctére permet une réglementntion & long terme par exemple

congl, loisirs, durée de travnil, repos, sécurité, etc.

Les conventions de snalnires réglent par exerple les
salairecs et traifements, les majornticns pour des heures supplé-
mentrires de travail, les suppléments pour le travail du dimanche,

CtCuva

La séparation entre 1l-s conventions générnles et les
conventions de sal-ires s'avire nicessaire afin de pouvolr maintenir
en cns de résiliation de la convention de salsires les dispositions
stiprlies phr 1la convention générale,
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TIT - Lo (CLE DES SYNDICATS AU SEIN DE L'ENTREPHRIZE

Il s'agit ici de 1a constitution de l'entreprise. La
Loi sur 1~ représentation ouvriére porte sur l:s fonctions du
Conitd 'entreprise, La rorlementation de 1la constitution de
1'entreprise par des lois étatiques ne suffit pas ;3 l'observation
des dispositions derande un contrdle permanent exercd par les
parten-ires socinux. Clest pourquoi le chnmp d'activité des syndicats

8'Ctend jusqu'au scin de l'entreprise.

Les comités d'entreprises se constituent par élection
ct ont pour but de représenter 1l'ensemble du persomnnel d'une entre-
priue, Les syndieats informent 1l=s salariés sur leurs droits et
deveirs dans l'entreprise, et les assistent dans leurs préparatifs

dloctornux,.

IV ~ FARPICULARITES DANS LA FONCTICON PUBLIGUE

Les autorités publiques de 1'Et-% ot des Communces sont
les ciployeurs de leurs collzbhorntcurs, mais ne congtituent pas
d'cntreprencurs proprerment dits exclusivement responsables devant
euzenfnes, £tant donné que le Gouvernemant et enfin les Pnrlements
les contrdlent et qulelles sont tenues dlexécuter les tiches publi-
gues sous ln responsnabilité du Parlement 1t suivant ies ordres du
Gouverncnent., Les cutorités ne participent & la vie économique gue

dons une mesure asSsSez rostreinte.

Vu 1a différence entre 1n Fonction Publiique ot les
entrepriscs privées, les syndicats de 1a Fonction Publigque en tant
que représentnants des salariés n'accomplissent que des tiches
concernant le domnine social 2t professionnel des salariés. Les
prrticularités carnctérisant 1la Fonction Publique seronf développées

par 1o suite.
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Vo ow LGSCCTATIONS PATRONALZS D LA FONCTION FUBLILUE

Sent a citer comme employeurs les autorités du Gouver-
ncuicnt ecntrnl, les Linder, de 1a province, des circcnscriptions et
des conanes. En tont gu'enployeurs elles ne s'assccient pas avec
les enploycurs de 1l'économie privie, nais se syndiquent en associa-~

ticns d'erployeurs de 1a Fonction Publique.

I1 arrive souvent gue les autorités Statiques et les
autorités conmunzles forment des nassociations 4 part. Ce systame est
fort utile vu que les communes, 4 l'opposé de 1'Ztat, sont chargées
d'un bon nombre de travaux d'application ot gus par conséguent la
conposition do leur perscnnel se distingue de celle de 1'Etat. Sont
des tiches communnles par exemple 1o survelllance des hipitaux;
l'opprovisionnement en gaz, en eau et en électricité, la construc-

tion routiére, l'enlévement des ordurcs, et autres.

Dans nombre de cas frisant 1l'objet c'un riglement
tarifrire, les nssociations d'enployeurs de 1la Fonction Publique
dtunce part sont confrontées avec les syndicats en tant que repré-

sentonts des salariés dlautre part.

VI - LU3 SYNDICATS Dx FONCTIONNAIRES ET ASSIMILES

Les syndicats peuvent se constituer d'une part suivant
los diffdrentes catégories des salnriés ne groupant par exemple gue
des ferctionnnires, tels gue lus syndicats de fonctionnaires de
1tac¢rinistrotion, de la police ou des finances. D'autre part leur
nrincipe d'dmission ne peut prévoir que certaines professions ou
~dninietravions par exemple le syndicat des postia:rs, des cheminots,

des nssistontes socinles,etce.

Les agenls non fonctionnarisés de la Fonction Publigue
se réunissent géndéralement en un syndicat splcial qui parfois
connrend Jgrlement les employés de commerce de 1l'économie privée,

Le crrretéristique cormun y est 1'activité de bureau.
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Et finzlement on assiste & la création de syndicats sur
uane ¢chellc plus large ei indépendamment de la catépgorie des employés.
Cels cst le cas d'une fédér-tion gui groupe tous les salariés des

scrvices publics ¢t des transperts.

VII - 1Z DRCIT DE GREVE DANS LA FONCTION PUBLIQUE

La gréve est 12 cessntion organisée =%t concertée du
trnv:il 4'un nombre de snlariés au sein d'une entreprise ou d'une
profession afin de fajire nccepter leurs revendications économiques.
Cot instrument le plus rigoureux de la lutte sociale ne doit pourtant

48 par:lyser les sctivités vitalos de 1 société dans le donaine

de l'nanprovisionnement.

C'est pourquoi l'activité de greéve dans la Fonction
Publigue est asscz restreintes Les fonctionnaires par e¢xemple n'ont
pas le droit d'orgainiser une gréve. Le personnel non fonctlonnarisé
de l'administration par contre est autorisé d'exercer le droit de
gréve mais est tenu de veiller 4 ce gque llordre public et l'appro-
visionncrient en biens vitaux soient mnaintenus dans toute la mesure
du possible (eau, électricité, service de permanence en c2s d'accident
et de nnlndie, etc..)., Les syndicats ayant décidé une gréve au sein
de 1o Fonction Publique privoient donc toujours un mininunm de
fuctionnenent des services dans les secteurs les plus importants,
Cette préveyance de la part des syndicats s'ensuit de 1a respon-
sabilité de ceux-ci en tand gue prrtenaires socisux dans un Etat

dinoecrtique.

VIII - C{NSEILS DE FERSONMEL DANS Li3 ADIVINISTRATICHS

Les tAches des conseils d'entrepriss, ainsi que wmentiomies
au chopitre III, sont assumées dans les Administrations par les
conseils de psrsonnel. Ces conseils de personnel sont élus par des
votl-lions secrétes et directes auxquelles porticipent tous les
membres de l'administration. Exclus sont seuls les Chefs d'adminis-

trotion dans la mesure ou ils ont des tiches d'employeurs.
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Les mandats dis conscillers de personncl ont une durée
de deun eng et 11 s'agit de chargss honorificucs. Les frais décou-
1~nt duv ftravail du conseil de personnzl sonl & la chrarge de
L'cdodnisiration concernée, Les membres du conscil de personnel
doivent €tre ni fovorisés  ni défavorisés. Un déplnacement n'est
dadissible que s'il est dii 4 d'importantes rnaisons de service et

anprouvdé por teute 1a représcantation du personnel,.

les conseils de psrsonnel avac le Chef de liadminis-
trotion doivent veiller a ce que los affrires de tous los fonctiaon-
naires solent traitées éguitabloment et en counnnissnnce de cnuse.
Leur nction doit assurer lc respect et 1l'exdcution des prescriptions
de droit du travail en vigueur et une fagen de proeéder basée sur
lc mrf-cipe d'égnlité dnns toutes les questions pirsonnelles et
seocicles zu sein des services. Pour cette raison 11 revient aux

conseils de personnel un droit de participation légal.

IX - CO-G=STICN DY CON3EIL DE EZNSCHNEL

La co-déterminntion constituc 1a participation formelle
1o plus forte. Du mement ol ellc est priévue, une mesure donnée ne
peut &tre prise qu'avec l'approbation du conseil de personnel. Ce
droit du conseil de perscnnel limite le droit de direction du

CauT d'sdiiinistraotion,

Co-déterminntion dans les questions socinles @

a) = furde du travail et des interruptions (début et fin)

b) = Date ot lieu du paierment du salaire

¢) = Etablissement du plan de vacances

d) - Réalisation de 1= formntion professionnelle des employés et

ouvricrs
e) - Créntion et administration d'eceuvres sociales pour les
fonctionnnires

f) - Elnboration de principes de rémunération du travail & la piéce
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Co-détermination dans le domaine des questions de

nrvsonnel des employés et ouvriers :

a) - lronotion (reclassement )
b) - Régression

¢) - Affecctation & une sutre administration

En cas de litige entre le conseil de personnel et le
Che £ d'adisinistration, c'est & une office de coneilintion indépendante ,
aunris de l'autorité administrative 1o plus élevée, gue revient 1la

décision,

X « AUTRE LARTICIPATION DU CONSEIL DE PERSONNEL

En tant que forrme plus faible de partieipation formelle
on peut mentionner l'intervention., Dans ce contexte, le conseil de
personnel n'a le droit d'influencer 1'opinion du Chef d'adriinise
tration que par des suggestions el propositionse. Le droit de

direction du Chef d'administration n'est toutefois pas linmité,

Intervention dans des questions sociales §

a) =~ Octroi d'aides et donntions socinales

b) ~ Lkiesures visant l'accroissement des prestations de travail et
1'nllégement du dérculement du travail.

c) - Désignnation de médecins de confinnce pour le personnel

d) - Attribution de logernents et tarrains loués

c) =~ Mesures de prévention des accidents de service et de travail

£f) =~ Rogloment de 1'ordre du service

g) = Mesures de perlectionnement des fonctionnnires

Le Conseil de personnel execrce aussi son activité dans
1:s quostions de droit & indemnisation contre les fonctionnnires, dnns

1

1z nesure ou cela est souhaité,
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L'Intervention dans les questions de personnel

conceranant les fonctionnaires :

a) - Recrutement et promotion

b) - béplacement

¢) = Lise en retraite prématurée
a)
e)

Licencierment des fonctionnaires

Linitation du libre choix de logement (logement de seivice)

Intervention dans les questions de personnel

concernnnt les enployés et ocuvriers

a) - Engagement

b) - Eaploi ultérieur au-deld de 65 ans

¢) - Interdiction d'une nactivité secondaire
d) - Lirmitntion du libre choix de logement (logement de service)
e) - Licenciement

£} ~ Diétachenment ou déplacement

Dans le cnas de licenciement sans préavis, le Conseil
de porsonnel n'intervient pas, car le fonctionnaire concerné a le

droit ¢o porter plainte directement auprés du Conseil des Prud'homnes.

Intervention dans les guestions d'organisation

a) -~ Introduction de nouvelles méthodes de travail

b} ~ Dissolution, dislocation ou regroupenent de services

Indépendzamment des droits formels de participation
mentionnés -aux Chapitres 9 et 10, le conseil de personnel a le droit
de donner informellement des suggestions e$ propositions au Chef

dl'administration.

i - CCNVENTIONS DE SERVICE ET D'ENTREPRISE

La convention de service, nu nfne titre que la cenvention
d'entreprise, est une prescription émise en commun par 1la direction

de 1'~dpinistration et le conseil de personnel afin de régler lea
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guriotions seoeitles ou de droit du travail de 1l'entreprise, voire

de I'-7 dinistration. Mails ici nuesi i1 y o des différcnces entre 1na
convention de service dans les services publics et celle dlentre-
prise ¢ 1'écononmie privie, vu que 1lc nombre de questions devart

Eire rigld ar 1n convortion de service est bien plus réduit.

La convention de service peut par exenple régler
I'hernire de travnil quotidien (dibut et fin), les interruptions,
1~ dnte et le lieu du poicment du salnire, le plap de vacances et

les occuvres socinles,
La coenvention de service doit 8ire émise par éerit
en ccrmun par le conseil de porsonnel et 1a direction de 1'adninis-

trotion ot communiquie 4 tous les collaborateurs de l'administration.

XIT - CONDITIONS DE TRaAVAIL ET FPREVENTION DES ACCIDENTS

Un trés largs domaine d'activité du syndicent cst
raorloonté ner 1'assistance au persornel. Dans unce adwinistratica,
ces tiches doivent &tre assumbes par l'adeinistroticn du personnel
ot dans les entreprises par les censeils de porsconnel. Ces tiaches
offrent de larges possibilitis a4 1'initi-ative de 1la port des syrdicats

N

et Jes comwselils do parsonnel, por exemple en ce gul concerne

in-zenent des bureaux, la propretd, 1'&¢clairage, 1n température,

1o Cleorntion flordnle, les salles de réceréation, ctce..

Lo prévention des nccidents est égnlenment trés
lizmortantes. Cecl n'est pas sculerment valable pour ies entreprises nnis

[

ssl pour les burenux. Elle comprend également la nécessité de
veiller & ce gue l'utilisation de machines et appareils ayant le

but cée simplifier le tr-vail ne provogue pas un surnenage physiglae
des collnbornteurs, voire une fatigue, des maladies professionnelies,

etCaun

Alors quc les syndicats assument dnans ce donaine les
thches suplricures, telles gu'introduction, formstion et information;
les conseils de personncl se chargent surtout du contrdle dans Ilos

¢35 concrets,
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HITT - HORATIIL DE TRAVAIL T DE SERVICE

L'hor~ire de travail est riglé par 12 loil et les

contr-ts collectifs, et il dltermine les taux des ~ppointaments

ct woltdroes. L'horoire de trovail se base sur un riols ou sur une

seninc.

L'hornire de service répond & ln guestion de savoir
comierk L 'hornire de ftravail se répartit sur les jours et les heures,
L'horzire de service ne r2glce aucune guestion sanlarinde, nals
goncernc 1o répartition des horaires de service, d'équipe et de
burcaus. Ici aussi nous trouvons zu prenier,le plan, la santé,
et lo capneité de travail des collaborateurs. Les &guipe nocturnes,
interruptions aux heures de repas, et remplncemonts en cas de maladie
ou dg vacances sont des guestions qui rentrent dans le domnine du

réglenent de l'horaire de service.
L'influence principnle des syndicats porte sur le
riglerent de l'horairé de trovail, a2lors que le réglerment de 1'horaire

d¢ scrvice revient surtout nu conseil de personnel.

ATV = FORLATION ET PeRFSCTIOWIEMENT

C'est 14 une tAche importante des syndicats. Vu que
les appointements ot les saliireé sont en fonction des prestations,
1'~ricliorntion des connaissances et des capncités constitue le
meilleur rmoyen pour obtenir une meilleure rénunération. Le dévelop-
peirent des cnapacités et 1'approfondissement des connalssances est

unc guestion de formatiorn et de perfectionnerent,

Ies syndicats se sont f2it un devoir de créer des
écolcsy cours et compdétitions nainsi que d'offrir la possibilité de
se oirfoctionner le soir en paynnt des droits d'inscription trés

HoGeS LS.
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Clest égnlement dans ce contexte que se situent lcs
nctivités des syndicats dans les domaines de l'encouragement culturel,
des loisirs de 1n récréation et de 1'&laboration de plans de voyages
de vnrennces. Tout ceci a pour but le maintien de la capacité de

travail et l'accroissement des prestations des employése

XV = AUTRES FEDERATIONS FRCFLISICNNELLES

Cutre les syndicats, qui sont les partennires sociaux
et lvs prties contractntes collectives, il existe d'autres
associations gui ne s'occupent gue de domaines partiels de 1a vie
professionnelle., Il s'agit d'associ~tions qui défendent certains
intéréts professionnels ou corporatifs. Nous en mentionnerons

quelgues unes @

Termes juges, délimitées des juges
BeS, Jug

1

Médccins-fonctionnaires, délimités des médecins libres profes-
sionistes

Personnel des services d'assistance socinle, délimité du personnel

administratif

Assistants des services d'assistance 4 1a jeunesse, délimités

des nautres catégories d'éducnteurs.

Tout comme dans 1'économie privée, dans les services
publics on s'occupe aussi sépardément des différents intérdts
profussionnels. Cette activité des fédérations ne couvre toutefois
au'un domnine partiel de 1n vie profaessionnelle, alors que des
syndicnts considérent le travail et la profession dans leur ensemble

en toant gue centre de la vie.





