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, réumon a été ouverte par Mme. Karlma Ben Soltane Dlrectrlce de la DlVlSan des services
d mform ion pour le. développement (DSID) de la Commlssmn écononnque pour I’ Afrique (CEA), qui a souhaité
la bienvenue aux pamalpants a la réunion du Partenanat pour les technolog:es de I’information et de la

¢ Ont participé 4 la réunion, vingt institutions parmi lesquelles des organisations bilatérales et multilatérales,
des fondations, des organisations non gouvernementales (ONG) et un représentant du secteur privé. (La liste
compléte de participants figure a I’annexe ).

\

3. A' 1 : Hureau a ét6 élu comme suit : Johan Ernberg, Union internationale des télécommunications, Président.
Susan Pasquariella, POPIN, Division de la population de I’'ONU, Vice-Présidente. Djilali Ben Mouffok, Centre
international de recherches pour le développement (CRDI), Rapporteur. ‘Les participants ont élu M. Ernberg

‘Président en raison de son role décisif dans la création du Partenanat pour les technologies de 1’information et de

la commuﬁucanon en Afnque (PICTA).

4. L@ parﬂcxpants ont adopté 1’ordre du jour tel qu’il a été proposé. Ils ont ensuite rendu complz des

activités qu 11s ménent dans le cadre des technologles de I’information et de la communication.
\ ;

Activités *lm partenaires
g
Acacia
5 ia - Communautés et Société de I’information en Afrique, initiative du CRDI visant 4 déterminer les

domaines dans lesquels les technologies de I’information et de la communication pourraient améliorer la qualité de
vie dcs unautés marginalisées en Afrique, fonctionne depuis un an et demi. Au cours de I'exercice
budgétair ‘écoulé, Acacia a dépensé 10 millions de dollars canadiens pour 100 projets en cours ou déja achevés.
Le CRDI a mis I’accent sur I'importance de la recherche et de la démonstration, dans le cadre de I'Initiative
Acacia, qu'elle définit comme sa contribution 4 la mise en oeuvre de I'Initiative “Société de I'information en

‘Afrique” ; il espere mobiliser tous les partenaires autour de I'Initiative. Les principaux  groupes cibles de

I'Initiative Acacia sont:les femmes et les jeunes. L’approche de I'Initiative Acacia est fondée sur I’intégration des
politiques, des outils et des contenus et de leur application a travers des stratégies nationales dans 4 pays (Afrique
du Sud, Mozambique, Ouganda et Sénégal), des ramification et des opportunités, 1a recherche pohthue et socna]e
ainsi que I’apprentissage et I’évaluation. :

6. econnaissant ’importance des télécentres dans la réalisation de ses objectifs, Acacia se concentre
également sur leur évaluation. Dans le domaine des contenus, Acacia s’intéresse particulierement a la gestion des
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ressources naturelles par les communautés et 3 la télémédecine. Une gamme compléte des produits offerts par
Acacia est disponible sur le site http://www.idrc.ca/acacia.

Bellanet

1 Le role de Bellanet en matiére d’échange d’informations au sein du PICTA a été présenté, de méme que
ses autres activités. Bellanet a également joué un rdle trés actif dans la création de I’Alliance mondiale pour le
savoir, en constituant des ﬁchlers d’adresses électromques en élaborant une base de données en ligne destinée aux
projets (GK-AIMS, qui repose sur le tmodele et qui échange des information avec AI-AIMS ; la base de données
en ligne du PICTA est sur le site : http://www.bellanet.org/partners/picta) et en créant un systéme ‘de suivi des
événements. Bellanet envisage de collaborer avec Acacia pour tenter de tirer des enselgnements des ‘télécentres,
aupres des gérants de ces derniers. ‘Bellanet fait également de la recherche—développemeﬂt sur la maniére dt)nt les
groupes qui échangent déja des informations pourraient automatiquement mettre cellesci'a la disposition’ ‘d’autres
utilisateurs en utilisant des techno!ogm comme le langage de manipulation de données (LMD) ot le lang‘age

étendu de mise en forme (XML). Un liste des points A examiner sur ces deux technologles a été étabhe et la.
formation nécessaire ne devrait pas tarder.

British council P
8. Au nombre des grandes activités prévues par le British Council dans le domaine des technologies de
I'information et de la communication en Afrique, la tenue a Prétoria, du 22 au 25 février 1999, d’une. réunion sur
la,Construction de la communauté de I'information en Afrique (http://www.bica99.org),. Le Brmsh Council
87 efforce d’y fan‘e participer le plus grand nombre de spécialistes des services d’information communautanw Bt
tente également d’y faire participer de nombreux partenaires du PICTA. Une conférence en llgne se dérou]era
avant et pendant la réunion proprement dite. Il a été proposé, compte tenu du grand nombre de membrw du
PICTA susceptibles de participer a la rencontre, de tenir une réunion informelle du PICTA sur place. En
collaboration avec le Partenariat; pour le renforcement des capacités en Afrique, le British Council évalue
I’expérience des télécentres dans 2 pays et s’est engagé dans la création d’un télécentre reposant sur les librairies,
en Ethiopie. Il a également organisé un important séminaire sur la politique mondiale pour le savoir, du' 11 au 14
février 1998 au Ghana, pour I’Afrique de I’Ouest et un autre sur “Les bibliothéques publiques et la_Société de
I’information”, du 7 au 9 décembre au Caire. De nombreux membres du PICTA ont pris part 3 I’ orgamsatlon de

ces deux mamfestatlons

CARI o .

9. - La Conférence scientifique africaine de I'informatique (CARI) regroupe des chercheurs ou des individus
travaillant dans le domaine de la recherche informatique. On a fait état de grands progrés réalisés tant au niveau
des conférences parrainées par le CARI ('une d’elles a été organsiée 4 Dakar en octobre. 1998 :
http://www cari98.sn) que des échanges entre les chercheurs. La prochaine grande conférence du CARI se
tiendra 3 Madagascar en 2000. La Communauté européenne a aussi joué un grand réle en finangant le sum ‘afin
que les étudiants provenant de pays africains en développement puissent, aprés leurs études en Europe, maintenir
le contact avec leurs professeurs. . A ce jour, quelque 70 étudiants ont bénéficié du financement accordé dans le
cadre de ce projet. On a insisté sur la nécessité d’appuyer la recherche en Afrique en soutenant les. n'avaux des
chercheurs en matiére d’applications informatiques.
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CISDA
10. Le Centre pour le développement de la société de I'information en Afrique a €t créé en 1997 en tant que
centre d’excellence africain de recherche et développement 3 I'appui de la société de I'information. 1II a pour

origines, 1nitiative “Société de I'information en Afrique” et la Conférence sur la société de 1'information et le

développement (Afrique du Sud, 1996). Sa vocation est d’étre le chef de file en matiere de recherche et

développement sur la société de I'information en Afrique. En 1998-1999, il a été abrité par le Conseil de la

recherche F:iémiﬁque et industrielle - CSIR- (Afrique du Sud) et par le Centre régional de technologie de
é

I'information et de génie logiciel - RITSEC - (Egypte), et son programme de travail a été axé sur le promotion du
commerce électronique, du savoir, de I'éducation et de I’apprentissage informatiques et du renforcement des
capacités d’intervention des collectivités et sur la promotion de I’héritage culturel et de la compétence

Le CISDA assure le secrétariat du Programme régional africain d’infrastructure global de
lancé par la Commission économique pour I’ Afrique. Il prépare également un séminaire virtuel a
Iintention des diplomés de I'université sur la société de I'information en Afrique. :

Com&$n économique pour I’Afrique

11. Lﬁ CEA a présenté un rapport sur les activités qu’elles a menées en vue de la mise en oeuvie de
I'Initiative “Société de Iinformation en Afrique” (AISI) 2 travers les partenariats noués en 1997-1998
(hitp:// .bellanet.org/partners/aisi et http:l/www.un.org/depts/eca). Ses principaux domaines d’intervention
ont é&é : la coordination et ’harmonisation, 1a sensibilisation, le plaidoyer, la capacité de mobilisation et les
services consultatifs. En matiere de coordination, elle a collaboré avec le PICTA, mis sur pied le Comité
consultatif technique africain auprés de ’AISI et travaillé avec Bellanet dans le domaine de la gestion de
I’information dans le cadre du PICTA et de I’AISI en général. Les activités de la CEA ont été reflétées dans les
domaines d’intérét du PICTA : sensibilisation, élaboration de politiques, stratégies et plans relatifs aux nouvelles

technologies de I'information et de la communication, formation et renforcement des capacités, connectivité,
démocratisation de I'acces aux nouvelles technologies, élaboration de contenus et application sectorielles. -Toutes
ces activités ont été menées en collaboration avec les partenaires du PICTA. Les activités & venir englobent la

création d’un centre de technologie pour I’Afrique au Centre de conférence d’Addis-Abeba, la collaboration avec
les Ministres africains des communications dans la mise en oeuvre de la connexion de I’Afrique, la conception
d’un projet pilote de télésanté et I’organisation d’une conférence régionale sur le commerce électronique. La CEA
espere que les activités qu’elle a menées en vue de la mise en oeuvre de I'AISI seront renforcées par le
recrutement en cours de deux administrateurs de programmes.

ERCIM

; Consortium européen de recherche en informatique et en mathématique (ERCIM
hittp:// .ercim.org), qui fonctionne grice a des fonds de la Commission européenne, dispose de centres de
recherche dans 15 pays européens ainsi que d’un consortium dans 5 pays africains, des sites pilotes étant implantés
au Sénégal. Sa principale activité en Afrique est une étude menée avec I’Institut francais de recherche
' pour le développement en coopération (ORSTOM - www.orstom.fr) sur la maniére de créer la société
de I’information en Afrique (SIMES), activité déja lancée dans les 5 pays ol il dispose d’un consortium ainsi que
dans 15 pays voisins. Une réunion a été organisée I’année derniére 2 Dakar pour le démarrage de I’étude. Celle-
ci permettra de faire des recommandations 3 la Commission européenne pour le lancement de projets relatifs a
I’élaboration des contenus,  la dissémination de I’information et a la formation.
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Union internationale des télécommunications

13 L’Umon mtematlonalc des télécommumcatlons (UIT) vient de tenir sa réumon quadnenna]e des
rémnon du PICTA M. Hamadou Tnuré a été élu Directeur du Bureau de developpement des tEl&OMumcanns'
(BDT). = En mars-avril 1998 a Manille, 'UIT a organisé la Conférence sur le développement des
télécommumcatlons nmondiales, 2 laguelle des questions importantes ont été soulevées, ‘notamment les femmes et
les communications ou la participation du secteur privé au développement Cette année, la prmc:pale activité de
I'UIT en Afrique a été 1’organisation d’Africa Telecom ‘98, en mai, a Johannesburg. D&S progrés ont éé signalés
en matiére de création de télécentres, dans le cadre de 5 projets communs au PICTA : des détails dnt été fournis
sur les projets pilotes conjoints UIT/UNESCO/CRDI, au titre desquels 4 télécentrés sont entrés én activité. Le
British Council, I’Organisation .des Nations Unies pour I' alimentation et l'agnculmre (FAO‘)J et I’Organisation
mondiale de la santé (OMS) ont également apporté leur contnbutlon A cet effort. Pour Ie pro]et de télécentre de
Tombouctou (Mali), les partenaires ont éé I’'UIT, 'UNESCO, la FAO et OMS. Le projet de télécentre du
Bénin, fruit de la collaboration entre le CRDI, I'UIT et 'UNESCO, est pratiquemetit' exécuté, tout comme celui
de la Tanzanie (UIT, CRDI et UNESCO). De plus amples informations sont dlspomblms sur le site :
http://www.itu.int/ITU-D-Rural. L’UIT a é¢é également, avec la Banque ‘mondiale"1i ' CEA et la- Baiigue
africaine de développement (BAD), I'un des partenaires de la Conférence sur la "Connectivité mondiale pour
I'Afrique”, tenue du 2 au 4 juin 1998 A Addis-Abeba. L’UIT est sur le point de lancer, en' Afrique du Sud, un
projet pilote de commerce éIectromque domaine od I'Union est actif depuis longtemps - fondé sur des passerelles
sires et partagées. L’attention des participants a été appelée sur la richesse de la docuniehtanon du site Web ﬂe
I’UIT, en particulier de sa page consacrée aux questions concernant les femmes. i

PInitiative Leland

14.  L’initiative . Leland, lancee par la  gouvernement dés' ~ Efats-Unis  d’Amérique
(http://www. leland. mxtlatlve@usald gov) vise, en collaboration avec 22 pays afncams ‘2 étendre les avantages de
la connectivité aux défis du, déve]oppement de I’Afrique. Elle se concentre sur trois domaines : politique; canaux
de communication et po,pulatlm Dans le premier, il s’agit de coopérer avec les' gou'vérﬁém s ‘africains’pour
garantir un cadre de. pohuque générale propice a I'Internet, y compns une tarification’ abor&able la’ b’arhmpauon
du_secteur privé, la 'libre circulation de I'information et une tarification aligniée"’sur’ Mc’oﬂts" -En”matiére de
canaux de communication, les équipements nécessaires A la création de passereil&s nahdﬂaits ont & installés dans
7 pays et sont sur le point de 1’étre en Guinée-Bissau. L’initiative Leland'sé concenire 3 présent sur la fourniture
d’un accés A grand vitesse aux villes secondaires et sur la technologiede connexion sans cble. A ce jour,
I’Intitiative Leland a permis, par la formation des utilisateurs, la formation des formateurs, un stage d’introduction
i I’Internet d’une demi journée 2 I'intention des cadres, de former quelque 1 200 personnes en Afrique. :

15. Le repréééhtant de I'Initiative Leland a également évoqué I'Initiative sur I'éducation au service du
développement etde la démocratle prise récemment par le Président Clinton, qui vise & fournir un accés 4 grande
vitesse 4 100 universités africaines et A fournir de ordinateurs a 1 000 établissements d’enseignement primaire et
secondaire. L’Initiative ambitionne également d’intéresser les Jﬂmeé*ﬁlhs“«tt“les ‘femmes” ¥ téchnologie de
I'information. Gréce a la participation de I’industrie américaine de la technologie et & T titifisation dé microcrédits,
I'Initiative compte aprporter un million d’ordinateurs en"Afrique. De plus, le Vi'cé‘-l‘i'ém&ent Al'Gore a récemment
annoncé une mltlatwe dans le domame du commeroe électromque, axée pnnmpaiemédt sur lm pauvres -
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Mashav

|
16. - - Encollaboration avec le Programme informatique  intergouvernemental de 1"UNESCO;le Mashav
(Ministére israélien de la coopération), par le biais:du Centre d'enseignement technologique: du réseau s aue
Amal, 'organise une sérle de cours de perfectionnement en’ mformathue i lmtentlan des

également a la promotlon de I' enselgnement a dlstance et a la circulation de I' mformatlon entre les ensemants
et les émdtlanrs il espére mener certaines de ses activités en Afrique également;: « , et o il

PIAC

19 projet d'_'accés‘, :1 -l'information et der connectivité (PIAC), créé es 199;1, a pour but d'aider ies
boursiers africains des fondations Ford et Rockfeller 3 accéder aux technologies de la communication et de
1'info on et 3 mieux les utiliser. D'abord, 1'accent a été mis sur 1'accés au courrier électronique. Une fois

ation terminée, on. les .a aidés, A créer des sites Web, en leur donnant.les moyens :d'utiliser

réseau Culture Afnca Network et la base de données sur les théses et les mémonres faits par d&s Africains.. Il a
également publié une brochure intitulée Wired for information qui comprend des directives pour ing¢lure
Internet eiles services d'information dans les projets et budgets, pour évaluer les moyens d'information sur le
Net et 1'assistance en vue de trouver. les sources d'information pertinentes sur le Net. (Les deux:premiers
chapitres tle Wired sont disponibles sur le site http//www.womentnet.org.za; lensemble du volume sera
dlspomble\ sous peu sur le site htttp://www. rockefeller org). 3s

3 et

UNESCO‘

L# représentant de I' UNESCO (b n;p waw unesco.org) a mdlqué les, prmc1pales aotwltcs que son
orgamsm avait menées, notamment, pour appuyer le processus de formulation des politiques de TIC
(technologies de I'information et de, la communication) au Ghana, ainsi qu'au. Burkina Faso, au Swaziland, en
Namibie et au nger En ce qui concerne la mise en place de télécentres, entreprise dans le cadre du PICTA,
I'UNESCO mettait en oeuvre des projets en Ouganda et au Mali et finalisait des documents de projet pour. le
Bémn le ozamblquc et la Tanzanie. En collaboration avec la CEA et Leland, elle organisera un atelier sur
les polmqq.les nationales d'information et de communication qui se tiendra au Rwanda au début du mois de
septembre. En outre, I'UNESCO s ‘employait 4 former des techniciens dans le domaine de la télématique et
d'Internet, dans le cadre d'un atelier qui se tiendra 4 Bulawayo en aoiit. Au nombre des activités novatrices
conceman$ la mise au point du contenu figuraient une enquéte et un classement des meilleurs sites web dans
les domaines de I'éducation, de la science et de la culture, ainsi que la création de sites Web utilisant les
langues ¢ glonalm africaines et les connaissances local&s L'UNESCO venait justement .de_ terminer une
journée RINAF 2 Dakar en octobre au cours de. laquelle les activités de RINAF ont été élargies pour y mt;hlre
en plus d la connectivité entre la rechcrche et les milieux. universitaires, I'enseignement,. la science et la
culture. Il a été distribué des exemplaires de. 1'évaluation du RINAF intitulée, The Reg:onal Informarics
Network f erfnca (RINAF); an External Evaluatzon for UNESCO @ volumes CJI-QSIWS! 14[Volume 2).
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Unganisha

19. Unganisha'es_t un projet du CRDI destiné 4 donner des conseils techniques dans' le domaine des TIC
pour les projets du CRDI. Il produit des guides et du matériel d'enseignement a cet effet. En plus de ses
activités dans le domaine de 1'utilisation du courrier électronique, il a établi un guide des listes électroniques
(Workplace to Workplace) et s'est employé & mettre au point un site pour le serveur du courrier électronique.
Unganisha a également mis en place Itrain (http:// unganisha.idrc.ca/itrain), un partenaire ouvert en vue de la
mise en place et du partage du matériel de formation sur Internet adapté aux pays en développement. A ce
jour, ltrain comprend des documents donnant un apercu sur Internet, I'utilisation du courrier électronique, la
lecture du Web et un manuel informatique de base. Les membres du PICTA ont été invités A apporter leur
contribution sous forme de matériel de formation et a utiliser les documents disponibles sur le site. ‘

Programme des Nations Unies pour le développement

20. Le PNUD (http://www.undp.org) a deux principaux programmes portant sur les TIC en Afrique: le
African Internet Initiative (AAI) et le Sustainable Development Network Programme (SDNP). L'AAI, projet
de 12 millions de dollars axé sur la mise en place de passerelles et d'ossatures au niveau national, avait déja
conclu des mémorandums d'accord avec six pays africains (Burkina Faso, Ethiopie, Gambie, Namibie,
Nigéria et Mauritanie). Le SDNP a axé ses efforts sur I'élaboration du contenu et les télécentres. L'AAl
apportant son assistance et le SDNP jouant un role moteur, les deux organismes travaillaient en collaboration
avec African Internet Group en vue de la Conférence intitulée Africa Regional Conference on Internet
Governance, en examinant la question des adresses IP et de la gestion du domaine, conférence qui devait se
tenir du 16 au 18 décembre 2 Cotonou (Bénin). Les partenaires ont été invités 2 participer a 1'organisation de
cetter réunion.

Le Réseau d'information en matiére de population des Nations Unies

21, Créé en 1979, le Réseau mondial d'information en matiére de population est un mécanisme
d'information et de diffusion de questions liées a I'information démographique qui fonctionne comme un
réseau décentralisé d'institutions démographiques organisé sur une base nationale et régionale et coordonné
par la Division de la population du Secrétariat de I'ONU. Il dispose d'un site Web (http://www.popin.org) qui
inclut les tableaux statistiques, le logiciel, la documentation officielle de la Conférence internationale sur la
population et le développement et de la Commission de la population et du développement des Nations Unies,
des journaux, des bulletins de liaison et de nombreuses autres sources d'information sur la population. Cet
organisme est financé dans une large mesure par le FNUAP. Le représentant du POPIN a décrit les activités
‘du FNUAP en ce qui concerne les TIC; ainsi que la conférence sur I'utilisation des TIC pour la sensibilisation
de I'opinion aux problémes démographiques, la gestion de I'information et les connaissances qui devait se
tenir 3 Ankara (Turquie) du ler au 4 décembre 1998.

‘Banque mondiale

22. InfoDev (hitp://www.worldbank.org/infodev) mettait en oeuvre ou avait achevé huit projets en
‘Afrlque y compris le Global Connectivity for Africa. Il a également un programme de subventions pour le
bogue de I'an 2000 (Y2K) dont le montant se situe entre 100 000 et 500 000 dollars, subventions auxquelles
pourraient prétendre les pays africains, I'accent étant mis en particulier sur le secteurs cruciaux que sont
I'énergie et les télécommunications. Dans les activités qu'elle méne au nom de Global knowledge, 1a Banque a
financé des conférences virtuelles pour faciliter la premiére conférence internationale de National Telephone
Cooperative Association sur la télécommunication rurale (hitp://www.ntca.org) qui se tiendra du 30
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novembre ‘Eu 2 décembre et la Conférence BICA du British Council (supra). La Banque s'employait 2 in¢lure
la connectivité dans les projets qu'elle finangait en Afrique. Elle travaillait en collaboration avec les mlmStres

Mozambiq 7
virtuelle africaine  (http://www.avu.or 2 mamtenant 24 sites en Afrlque et
h' bl 3 PRSP . .

le Rwanda, et 1'Ethiopie 2 la mise en place de la base de données Live Africa.. L' Université

T

de la co&Fnumcatlon a la mise en oeuvre de African Connection (Connexion africaine) et avec le

de cette née, principal rapport annue! de la Banque, qul avait pour théme Knowledge for Developnpem
I'accent a été mis sur l'importance que revétent la connaissance et l'accés a 1'information pour le
développement. Pour appuyer ce théme, une exposition sur la connaissance (Knowledge Expo) avait été
organisée dans le cadre des réunions annuelles de la Banque mondiale de cette année. (Le role important que
joue la Banque mondiale dans le groupe de travail sur les connaissances locales est présenté sous la rubrique
Groupes de travail ci-dessous.

Organisation mondiale du commerce (OMC)

développement parmi ses membres. Le secrétariat de I'OMC a administré les traités et de nouvelles
négociations ont commencé. Dans le cadre d'une activité conjointe OMC-Banque mondiale, les technologies
de I'information en vue de 1'élaboration de projets de développement aident actuellement les ministéres du
commerce des pays les moins avancés a accéder a I'information. Les centres de référence de 1'OMC ont été
créés dans 19 pays et il en est prévu d'autres. L'OMC forme les fonctionnaires du ministére du commerce des
pays en d eloppement a Gendve aux methodes permettant de trouver I' information commerciale dont ils ont
besoin et dé mettre au point et de communiquer 1'information qu'ils voulaient diffuser. L'OMC elle-méme a
une base de données de 50 000 documents sur le site (http://www.wto.org). Elle a également un site Internet
spécialisé pour aider les responsables de la politique commerciale des pays en développement. Elle s'intéresse
a l'utl]lSﬂthn d'Internet en tant que moyen d'information en Afrique. Par le biais du PICTA, elle cherche i
établir un partenariat en installant un réseau sur le terrain et 3 mettre en place un service d'assistance commun.

Elle estime que la formation pourrait étre également un autre domaine de collaboration fructueuse pour le.
PICTA ,car il y a une forte demande de formation dans le domaine des TIC en Afrique. Le représentant de la
BM a également estimé qu'il fallait assurer la formation en collaboration dans le domaine de la gestion de
I' mformatx n, notamment des bases de données bibliographiques.

Communications tunisiennes sur les TIC

.. s CIEe a la suite des négociations commerciales d'Ui‘uguay, 1'OMC compte les trois quaris des pays en

CERT

24. Le Centre d'études et de recherches sur les télécommunications (CERT) est un centre ayant pour objet
le"développement ‘du secteur des télécommunications en Tunisie. Il s ‘agit d'un établissement public qui a
principalement pour activité de tester le matériel de télécommunication, de planifier les réseaux et de donner
des comseils aux réseaux privés et publics. Il a également entrepris des travaux de recherche sur la mise en
place de nouveaux services et a fixé des normes pour les nouvelles technologies, telles que le GSM.
Actuellement, il participe a I' élaboration de modéles pour mettre en place des boucles locaux de.
communications sans fil et développer les applications de la télémédecine. Il convient de noter que la Tunisie a
une tétéde ité de 6 %, soit la plus élevée d' Afrlque Le CERT travallle en étroite collaboration avec. 1'Union
intérnation ale des télécommunications.
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SEI

25. -© M. Belhassan Zouari du Secrétanat d'Etatal’ mformathue a informé les participants a ]a réunion de la
stratégre nationale tunisienne en vue de 1 promotion des teChnologles de I'information et de la commumcatlon
et des plans de son pays pour faire face au probléme du passage i 1'an 2000. La stratégie nationale tumslenne
est basée sur-un programme s'appuyant sur la mise en place de structures, la formulation du contenu et la
formation des ressources humaines, la partlmpatmn du secteur privé et la création d'un cadre Jurldique
favorable: Dans'le cadre des activités en vue du passage i 1'an 2000, les préparatifs ont tommencé avec
I'analyse sectorielle qui débouchera sur 1'élaboration d'une stratégle nationale- axée sur la senbeﬂisatlon ‘et 1
diffusion de 1'information, la coordinatlon 1'établissement de procédures, le suivi et la fourmture d assnstance'
techruque 11 a été créé un cormté directeur national ainsi que des’ groupes de travail dans tous ‘les secteurs
cruciaux. Il est prévu la'création d'un centre national d' expertlse et le lancement d'une campagne natlonale
pbur toucher les petltes et moyednes entreprlses et mdustnes :

¥ Fhatphil (3 B0 IS

IRSIT

26.  Le Directeur de I'Institut de recherche en informatique et télécommunications (IRSIT), M. Sallah Ben
Abdallah, a présenté la mission et les principales activités de I'Institut. L'IRSIT était en train d'étre transformé
en institution privée appartenant 3 seés actionnaires. Sa mission était de prom()twou' et de développer les
capacités et les cmnpétcnces ‘en mformathue en télécommunications et technologles connexes dans ce
domaine en- Tunisie et dans le’ reste de la région. Pour ce faire, il a entrepns des travaux de recherche
fondamentale et appllquée dans ces domaines, organisé la formation dans de nouveaux domaines, entreprls des
travaux dé recherche sur les apphcatlons industrielles et fourm des services’ consultatlfs, réa]:sé des étud&c et
fabriqué- dés logiciels. Ses trois principaux domaines d'activité sont les télécommumcatlons €t les réseaux
(connectivité), ‘les systémes d'appui aux décisions (mlse au pdmt du’ contenu) et les technologles hées au.
langage, I"accent étant lms sur l arablsatlon Il a A son actlf 25 grands prOJéts daﬁs les domames natlonal et
mternatlonai ' ' :

Programme'de traiifail duPICTA, 1?98—1999‘

2y

. i © parhc:pants sé sont réunis en séance pléniére pour exmnmer les thémes abordés par ies groupes de_f
travail “Ils se sont ensuite réunis en petits groupes et en séance’ blémére pour adopter les programmes de'_
travail du' PICTA pour 1998-1999. Le résumé des discusmons et l!:s démsmns prlses ﬁgurent c:—aprés e ]

Formation

Organisme responsable: UNESCO
Organismes associés: UIT, CRDI (Acacia et Unganisha) CEA, PIAC, Mashav, ERCIM

28! Les représentants de I' UNESCO et de I' UIT ont décrit les ‘activités que leurs orgamsatmns menaient.
conjointement dans le cadre du PICTA avec les centres d‘excellence pour créer des réseaux en Afrtquc Le_
représentant' de 'Unganisha a fait savoir que son orgamsatlon cherchait des partenalres pour traval‘ﬂer sur’
d' autres mcdulcs portant sur o tmhsatlon des TIC dans !es pays en développement en plus de ce que Itram'
mettre au point dées modules pour d'autres sur la base dé contrats.” L'accent a été mls égalemeut sur la
nécessité d'archiver-le matériel pédagogique. L'UIT s'employait égalemeni a promouvo:r T enselgnement a
distance et la‘mise en place de centres de formation virtuels. 11 a été proposé de créer un réseau de centres de
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| |
formation aux TIC en Afrique, notamment privés. Le représentant d'ERCIM a indiqué que son orga#isme
disposait de spécialistes qui pouvaient apporter leur concours dans ce domaine.

- Programme de travail

| ‘ .
., A . in de mettre au point un « systéme de réservation » pour des cours organisés dans le but d’utiliser
pleinement les possibilités de formation existantes, les membres utiliseraient le systéme de recherche PICTA
exploité par Bellanet ; le calendrier des manifestations pourrait étre renforcé par les membres en affichant des
messages de rappel sur les listes picta-cl et aisi-hitd-cl. Les membres travailleraient ensemble pour renforcer
les centres d’excellence des TIC pour-la formation dans le travail en réseau dans la région (sous la direction de
PUNESCO de la CEA et de I'UIT). Des modules de formation seraient mis a disposition en direct.
Unganisha se chargerait d’afficher le matériel de formation sur le Web, soit sur les sites Web PICTA, soit en
les sites web au matériel. PIAC, Mashav, 1’Unesco et d’autres apporteraient leur contribution ou
ient leur matériel. ERCIM serait responsable de la mise au point d’une base de données des centres
on en TIC en Afrique. Bellanet, Acacia/CRDI et la CEA travailleraient ensemble pour organiser et

coordonner en ce qui concerne la formation en meta-tags, DML et XML. Al

lﬂstitution responsable : UIT
Institutions associées : UNESCO, PNUD, FAO, OMS, CRDI, CISDA

30 .  Lors des discussions sur le programme de travail relatif aux télécentres, il a été noté qu’il s’agit d’un
domaine particuliérement important pour le PICTA. Celui-ci était A I’origine des activités interinstitutions qui
avaient été exécutées, et tous les fonds destinés aux projets de télécentres avaient été obtenus grice aux efforts
du PICTA. Nombre d’ateliers, de séminaires et de conférences allaient se tenir durant les prochains mois a
propos du mouvement des télécentres, notament 4 Guelph, Washignton DC, Budapest, Oman, Honduras et
Prétoria, démontrant un vif intérét pour le développement accru de ce domaine. La nécessité d’établir une
liste des télécentres existants en Afrique a également €t€ notée. :

Programme de travail

31. s membres des groupes de travail dans ce domaine (UIT, CRDI et UNESCO plus d’autres membres
de PICTA qui ont souhaité s’y joindre) réaliseront une publication « Le Mouvement des télécentres a travers le
monde » qui sera lancé A I’occasion de Telecom 99 i Genéve en octobre 1999 et une publication en trois
langues de « Global Knowledge II » en Malaisie (mars 2000). La publication contiendrait un apergu du
mouvement des télécentres 3 travers le monde, définirait et décrirait les télécentres, une évaluation de leur
facon de fonctionner jusqu’ présent, la maniére dont ils ont ét€ mis en place et leurs objectifs. Les publics
cibles visés seraient les décideurs, le secteur privé, les agences de développement et les ONG. Le
finanicement serait recherché auprés de I'UIT, du CRDI, de I'Unesco, de la Banque mondiale et du, secteur
privé. Le matériel existant serait utilisé 12 o cela est possible tandis que des études seraient financées 13 ou
aucune étude n’existait auparavant. Les institutions travailleraient ensemble a cet effet dans le cadre du
PICTA et les réseaux associés seraient disponibles sur le site Web du PICTA.



E/ECA/DISD/CODI. 1/4
Page 10

Connectivité globale pour I’Afrique : suivi i 3 e SR
Institutions responsables : Banque mondiale et CEA e Tt e
Institutions associées : UIT, BAD, Gouvernement des Pays-Bas

32. La Conférence sur la connectivité globale pour I'Afrique (CGA) (Addis-Abeba, juin 1998) a été une
autre activité découlant de la collaboration avec le PICTA. Dans le cadre du suivi, on a estimé qu’il faudrait
promouvoir une tarification au prix coditant pour les pays voisins. Par ailleurs.; le désir exprimé de conyoquer
une téimion des ministres de la communication sur la connexion africaine a été noté. Le PICTA a approuvé le
trousseau 2 outils de la CGA. 11 fallait un suivi et une assistance au niveau national pour se prononcer sur les
nouvelles possibilités de connectivité (la CEA et I'UIT avaient des conseillers régionaux a cet effet). On a
besoin de plus de formation pour les intermédiaires.

Programme de travail

33.  La CEA et la Banque mondiale étaient en train d’élaborer un programme pour les activités de Suivi, .
On peut notamment citer le soutien 2 la Conférence BICA ainsi que: la collaboration avec les ministres de la
communication sur la « connexion africaine ». Le manuel sur le trousseau de la connectivité était en train
d’étre édité, traduit et sera largement diffusé. Les demandes de services consultatifs relatifs aux nouvelles
technologies devraient étre soumises a I’UIT et 4 1a CEA.

Analyse des politiques et capacité en matiére de formation
~ Institutions responsables : UNESCO, Leland, CEA ,
Institutions associées : CISDA, Banque mondiale, OMC, CRDI

34.  La nécessité d’établir une capacité de formation en matiére d’analyse des politiques dans le domaine
des NICI a été soulignée. Outre la sensibilisation initiale et les ateliers sur les politiques, les gouvemgmciits
ont encore besoin d’aide dans I’élaboration des politiques ; ils devaient également faire participer le secteur
privé. L’OMC travaillait sur des éléments et des activités pour. guider les responsables du commerce dans le
domaine du commerce électronique.

Programme de travail

35.  La CEA, Leland et I"'UNESCO ont conjointement organisé I’atelier sur I’analyse des politiques pour le
Rwanda 2 la fin de novembre 1998. Les membres de PICTA planifiant des activités similaires informeront les
autres 2 propos de leurs activités‘afin de solliciter leur participation. Avant fin janvier 1999, CISDA devrait
élaborer une proposition pour la ‘mise au point de matériels -didactiques en maticre de politiques, a;{q:cla
participation de ’OMC, d’Acacia, de I'UIT, de la CEA et de I"US/AID et d’autres qui ont squﬁhité“ s’y
joindre. L’US/AID et la CEA sont convenus de travailler ensemble pour aider les Etats afficains A mettre en
‘plice des capacités en matiére de TIC, en mettant un accent particulier sur les télécommunications et la région
de 1" Afrique de I'Estet de I’ Afrique australe, avec la participation de la SADC, du COMESA et des centres de
‘développement sous-régional de la CEA: La CEA a invité les partenaires de PICTA a se joindre 2 Ia
réalisation de son Centre de technologie pour I’Afrique qui devrait travailler dans le domaine de  la
sensibilisation et du renforcement des capacités. ' 3



“dans lé domaine des contiaissances locales et de ’expérience acquise), faciliter 1I’échange d’ mformatlmﬁ

Afrique. |
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L Banque mondiale a présenté I’Initiative ‘sur- les connaissances locaies dont r objectlf est d appl iquer

les connaissances locales au processus de développement ; le projet remonte & GK97 ol dans: le’cadre du
“PICTA, | Banque mondiale a accepté de diriger'cette initiative sur les connaissances locales pour stimu
’recouna; jance, ’utilisation et I’échange de connaissances locales dans le processus de- developpementw

principaux ObjeCtlfS de I'Initiative étaient de diffuser I’information (élaborer un¢ base de données des pr

i unautés en développement, aider A mettre en place des capacités locales: pour échanger
sances 1ocalés; ‘appliquer les connaissances locales dans le processus de développement et forg,; des
partenariats. ; s

“Ace jour les: actmtés ont notamment porté sur la publication d’une brochure, I’établissement d’'une
base de’ ormées sur- les pratiques 1K, le lancement d'un bulletin mensuel; la mise en place d un site Web
2 A woﬂdbank orgfhtmlfafrhklmdcx htm)-et la productlon d’un vndéo 1

Pkogramme de travall

38 . PICTA a entériné les activités réalisées jusqu’a présent ainsi que le programme de travall présente
pour 1998-1999 (Annexe II). Des contacts sont en cours pour identifier des partenaires pour.un travail en
réseau en Afrique. S’agissant de I’Initiative sur les connalssances locales, des progrés avaient été accomplis
grace al pleme part1c1pat10n des partcnalres de PICTA qui devraient continuer 3 part1c1per au développement
de i Imn we :

Elaboratioii du contenu ; S 1 .. ;
stitutions responsables : CEA et UNESCO % s ol BT
Institutions associées : CRDI (Unganisha et Acacia), ERC]M USAID Leland, PIAC GIIC,
PIN

39. Ue groupe ' de travail sur-I’élaboration du contenu considérait: I’élaboration du contenu comme un

moyen dj responsabiliser les individus, les organisations et les institutions en ‘Afrique dans I’organisation.et la
diffusion de leurs informations en utilisant les technologies de I’information et de la communication. Alors que
la plupart des activités actuelles dans ce domaine en Afrique ont été centrées sur la création de sites Web pour
capter un marché mondial, il fallait clairement accorder une attention particuliére a |’établissement d’un
contenu #our une utilisation locale: Parmi les: problémes relatifs du domaine. de I’élaboration du contenu
figurait forte demande non satisfaite en compétences pour le'Web: et le CD-ROM associée a la pénurie de

personnel qualifié dans ce domaine en Afrique et d’une absence de connaissances (aussi bien locales

qu’internationales) sur la fagon repérer les personnes formées. ‘L’une des tiches du .groupe de travail a
consisté 4 mettre au point une base de données des formateurs en Afrique sur I’élaboration du contenu pour
l*afﬁchcrfsur lé site de PICTA ‘entretenant des liens. appropriés avec les autres sites. Le second.probleme
crucial est relatif au manque d’informations sur ce qui existait déja en matiere .d’élaboration du contenu en
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Programme de travail

40.  Utilisant de nouveaux outils de recherche, la CEA de concert avec: Bellanet, CDRI-Unganisha,
UNESCO et PIAC commencera des activités pour rassembler et diffuser I'information sur les Sites Web
‘africains ainsi que sur CDROM, par sujet et région géographique. Afin que la qualité dans la mise en place
de Site Web soit prise en compte reconnu, on a lancé I'idée d’instituer des prix ; GIIC-Africa a indiqué qu’il
était poss1b1e ‘@ obtemr un financement 4 cet effet. Afin que I’élaboration du contenu soit une activité utile,
‘tous les membrés’ ‘ont 'été invités 3 partager I’information sur les possibilités de disposer 2 titre gratuit de
‘courriér électromt]ue ‘et d’espace pour Site Web « parucuhérement en Afrique » d’abord sur la liste PICTA et
ensuite “pour’ afﬁchagé sur le Site PICTA. La CEA a indiqué qu’elle chercherait i travailler avec des
‘partenaires * « notamment POPIN » pour établit une base de données concernant ceux qui ont regu une
formation dans le domaine des TIC, particuliérement en matiére de création de Site Web et de CD-ROM, qui
semblaient étre les plus demandés et les plus difficiles a localiser.

41.© L’UIT a manifesté son intention de parrainer la formation a I’intention d’entreprises commerciales
afficaines dans le domaine du commerce électronique et a invité les membres du PICTA 2 se joindre a eux
dans cet effort. Acacia a mentionné les efforts faits pour travailler sur la localisation « langue, scripts,
interfaces pour les non alphabétisés » et a invité d’autres membres du PICTA 2 se joindre 2 eux.

Partage de I’information
Organisme chef de file 2 Bellanet
Organismes associés : tous les membres du PICTA

42. Les” activites du PICTA 4 ce jour sont les suivantes: le Site Web PICTA,
(http://www.bellanet.org.partners/picta), la liste de discussion électronique PICTA-cl, la liste de discussion
électronique AISI-HITD-cl, le projet de base de données IT-AIMS (qui était maintenant étroitement liée a la
base de données GK-AIMS), la base de données sur les proﬁls des orgamsatxons la blbllothéque de documents
PICTA et le calendrier des manifestations et activités. :

Programme de travail

43, Les membres ont été priés d’utiliser les outils qu’ils avaient demandé A Bellanet-de mettre au point
pour les servir - la liste PICTA-cl, le projet de base de données AI-AIMS, les profils des ‘organisations
PICTA, la bibliotheque de documents en texte intégral, et les mécanismes de suivi des marifestations. Les
moyens de le faire avec les ressources actuelles étaient entre autres :

e La saisie des propositions de projets dans la base de données des projets pour encourager la
collaboration sur des activités données. Les membres du PICTA pourraient le faire pour partager
de nouvelles idées et possibilités avec d’autres membres ; les non-membres qui voulaient porter
des propositions a I’attention des membres du PICTA pouvaient aussi le faire ;

e [L’utilisation du mécanisme de suivi des manifestations sur le Site Web du PICTA pour partager
I’information sur les possibilités de cours de formation dans le domaine des TIC ;

e Les membres du PICTA utilisent le Site Web de Ungainsha pour partager des matériels de
formation électronique ;
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e Utilisant le projet AIMS et la base de données sur les activités comme un outil pour gérer les listes
dont les membres avaient besoin, telles que les listes de télécentres africains, de centres de
formation africain dans le domaine des TIC ou d’un autre type de TIC et d’activités liées au
- développement.

_i 3
rsqu’ils élaborent leur propres ressources en matlére d’information, les membres ont été enco iIragés

res du PICTA ont été invités 2 assister A I’atelier du 13 janvier 1990 i Ottawa, au cours drquel

l’1muatw DML serait présentée a la communauté du développement.

45.  Afin d’exécuter d’autres activités dans le domaine de I’information qui avaient été examméd ala
réunion, des discussions plus approfondies étaient nécessaires sur les r&sponsab:htés et les ressources,  Ces
activités étaient entre autres : ,

. } Placer la publication sur les télécentres et les ressources associées sur le Site Web PICTA ;
- Créer une base de données sur les concepteurs de contenu et la placer sur le Site Web ;

® ‘ Collecter et partager I’information sur le courrier électronique et les ressources gratuits en Slte
; Web dont I’ Afrique pouvalt disposer ;

* Afﬁch_’gr la base de données sur la connectivité en Afrique sur le Site AISI et la relier a PICTA. ‘

Recherche : I’état des TIC en Afrique
nisme clef de file : CRDI - Acacia
anismes associés : USAID, UNESCO, la Banque mondiale et la CEA

46. s Directeur nouvellement désigné d’Acacia, M. Gaston Zongo, a présenté le cadre de référence
d’une étude que Acacia veut entreprendre avec ses partenaires du PICTA : développement des TIC en Afrique
- état, tendances et perspectives. Dans le cadre du suivi et de I’évaluation de I’AISI, I'objectif sera de
tecueillir I'information sur les progrés accomplis dans le domaine des TIC en Afrique, I’analyser et présenter
des recommandations en vue d’une utilisation accrue des TIC en Afrique. Il a été noté que cette proposition
cadrait avec African Connection

P"ogramme de travail

47, Acacia continuerait A élaborer cette proposition, en collaboration avec les partenaires. Acacia se
servirait de la liste picta-cl pour annoncer les progrés accomplis dans la réalisation de I’étude.

|
Questions diverses
Global wledge Partnership
48. L¢s relations entre PICTA et Global Knowledge Partnership (GKP) auquel appartiennent aussi des

membres du PICTA, ont été examinées. Ceux qui avaient assisté a la réunion de planification d’octobre en
vue de la Conférence de GKP devant se tenir en Malaisie ont donné un compte rendu de la réunion. Il a été
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ﬁo-‘té, [ ixig\ﬂSI et PIQTA étéieﬁt antérieurs au GKP et que celui-ci adoptait un bt':n,'g;,nombre des outils que
PICT A avait mis au point.” Cependant, comme PICTA ne s’occupait-que de I’ Afrique et fonctionnait de fagon
unique, il n’y avait aucune raison de considérer ces deux partenariats comme concurrents

Recommandations concernant le travail futur % 7 _;_5.
49. Plus1eurs partwlpants ont noté que PICTA qul avait été créé pour appuyer le cadre del’ AISI avalt un
nombre de n&uss:t:s a son actlf S’il y a eu un développement vigoureux des télécentres en Afnque et un
ﬁnancement en faveur de ces centres, c’est grace aux efforts de PICTA.. La Conférence récemment achevée
sur la connectlvlté globale pour I’ Afnque (Addls-Abeba, Jjuin 1998) était une initiative collect:ve de PICTA.
Plusieurs ateliers directifs sur une mfrastructure natlonalc d’information et de commumcatlou découlent du
programme de travail du PICTA, tout comme ' 1é§'ateliers directifs nationaux. Beaucoup d’ efforts ont été faits
pour bien faire comprendre a quel point la collaboration était utile. Il a été souligné que ce n’était pas
l’orgamsatlon mais bien la méthode qui a.ssu}:alt e succés Les membres ont fait. .observer que les réahsatlons
de PICTA devaient étre popularlsées dans une brochure et un bulletin électromque et.qu ’il fallait redoubler
d’efforts et impliquer un plus grand nombre d’organisations qui financent ou apphquent des technologles
d’information et de communication au service du développement en Afnque noMent les organismes
bilatéraux.

Membres du PICTA

50.  Les critéres A remplir pour: étre membres du PICTA ont été réaffirmés et il a été decndé que les
particuliers qui ne sont pas affiliés  une organisation, ne peuvent étre membres du PICTA. IIs seraient plutot
invités A se joindre i la liste de discussion aisi-hitd-cl. Dans le méme ordre d’idées, les nouvelles
orga’mlsatlons qui>n’avaient pas encore exprimé leur souhait de collaborer dans le domaine des TIC sur des
questions de développement pourraient aussi se joindre 2 la liste aisi-hitd-cl une fois qu ’elles aura:ent prouvé
leur détermination a collaborer, elles pourraient étre membres du PICTA

Date et lieu de la prochaine réunion

51. 11 a été suggéré que les membres assistént non seulement 3 la réunion informelle du PICTA i Bica
(Pretoria, Février'1999)i‘mais aussi 2 la Conférence sur les télécommunications rurales (Washington D.C.,
novembre - décembré 1998) pour tenter d’y organiser aussi une réumion informelle du PICTA. La CEA
organiserait la prochaine réunion formelle du PICTA vers la fin d'octobre 1999, A une daté et i un lieu qui
seraient arrétés par les membres du PICTA dans le cadre dé la liste de dlscussmu plcta-cl
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